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1. VIZSGAIDOPONTOK ES VIZSGAFAJTAK

A Vizsgakdzpont évente legalabb 6 idépontban szervez vizsgat. Ezen id6pontok mindegyikén
meghirdetésre keril a B2 szintli vizsga. B1 szint(i vizsgat évente minimum egy alkalommal, C1 szint(
vizsgat évente minimum négy alkalommal szervez a Vizsgakdzpont.

A Vizsgakozpont a vizsgakat fajtajuk szerint harom médon szervezi meg: hagyomanyos papir alapu
vizsgaként, szamitdgépes tantermi vizsgaként, és tavolrdl letehetd online vizsgaként. A
vizsgaid6szakon belll letehetd vizsgafajtakat a vizsgakdzpont honlapjan tesszik kozzé.

Az egyedileg nem akkreditalt vizsgahelyszinen lebonyolitott (online) nyelvvizsgakra vonatkozé
specialis el6irasokat a Vizsgaszabalyzat 11. fejezete tartalmazza.

A kiilénb6z6 szintli vizsgak nem feltétlenll mindegyik vizsgahelyen kerlilnek megszervezésre. Az
ezzel kapcsolatos aktualis informacidkat a honlapon és egyéb tajékoztatasi csatornakon teszi kb6zzé a
Vizsgakdzpont és a vizsgahelyek.

A Vizsgakozpont éves vizsganaptarral rendelkezik, melyet a www.languagecert.hu honlapon tesz
kbzzé.

A Vizsgakozpont fenntartja a jogot, hogy szlikség esetén az elére meghirdetett vizsgaidépontokat
modositsa. Ezen mddositasrol a Vizsgakdzpont a honlapjan tajékoztatja a vizsgazokat.


http://www.languagecert.hu/

2. NYELVVIZSGA LEIRASA, SZINTJEI, ERTEKELESE

2.1 Nyelvvizsga szintjel

LanguageCert szintek Magyarorszagi akkreditalt szint
Achiever — B1 B1 - Alapfok

Communicator — B2 B2 - Kdzépfok

Expert — C1 C1 - Felséfok

A nyelvvizsga kovetelményeit a 137/2008 (V.16) kormanyrendelet szabalyozza. Az aktualis
kormanyrendeletet a https://nyak.oh.gov.hu/ honlapon olvashato.

2.2 Nyelvvizsqga leiras

A Vizsgakozpont harom nyelvvizsgatipust kinal Magyarorszagon: egynyelvii komplex angol nyelvvizsgakat,
valamint egynyelv(i szdbeli és egynyelvi irasbeli vizsgakat.

A vizsgak a kovetkezd vizsgarészekbdl allnak:

Szdbbeli vizsga:
1. beszédértés
2. beszédkészség

irasbeli vizsga:
1. olvasaskészség
2. iraskészség

A komplex nyelvvizsga az irasbeli és a szobeli vizsgabol tevédik dssze.

Az irasbeli vizsgahoz (olvasaskészség, iraskészség), valamint a beszédértés vizsgarészhez egynyelvii
(angol-angol) nyomtatott altalanos szo6tar hasznalhatd. Tébbek kozott a kdvetkezd szotarak nem
hasznalhatéak: 'Picture Dictionary, Idioms’ Dictionary, Phrasal Verbs’ Dictionary, Language Activator.
Thesaurus, Collocation Dictionary, Thematic Dictionary, Business Dictionary.

Elektronikus szétart nem lehet hasznalni.

A hagyomanyos papir alapu vizsgak, valamint a szamitégépes teremben letehetd szamitégépes vizsgak a
vizsgakdzpont akkreditalt vizsgahelyein teheték le. Az online vizsgakat a vizsgazok tavolrél (akar otthonrdl)
tehetik le.



B1 szint (Alapfok)

irasbeli vizsga (idétartama 2 6ra 10 perc)

Készség és fokusz

Feladat

Formatum

Olvasas 1: tébbféle autentikus
szbveg koherenciajanak és
kohézidjanak megértése

Ot rovid szdveg egy-egy szdévegdobozzal az
elrendezés, lexika (szokincs), kohézios eszk6zok
és koherencia tesztelésére.

Ot feleletvalasztos kérdés
harom opciéval a szévegek
megfeleld kiegészitéséhez.

Olvasas 2: a jelentés
szovegbeli felépitésének
megértése

Egy szdveg, amelybdl hidnyzik hat mondat, pl. a
bekezdés elsé mondata (téma mondat), az
Osszefoglalé mondat, a gondolat kifejtése, egy
szempont hangsulyozasa, vélemény, ellentét,
sorrend, elére- vagy visszautalas, a kovetkez6
gondolatra valo atvezetés.

Valasztas 7 mondatbdl a hat
szbvegdoboz kitdltésére.

Olvasas 3: a szoveg céljanak
megeértése és specifikus
informacié kikeresése

Négy rovid szdveg, pl email, Ujsagcikk, reklam
stb kapcsolodo témakdrben, de kildnbdzé
célokra.

Hét tdbbszords parositas a
szovegben talalhaté informacio
azonositaséra.

Olvasas 4: specifikus
informacié megértése
részletes olvasassal

Folyamatos szdveg: elbeszéld, leird, ismertetd,
életrajzi vagy utmutato jelleg(.

Nyolc révid nyitott kérdés.

iras 1: valasz adott szdvegre,
formalis stilusban, adott
olvas6kdzdnség szdmara

Megadott szempontok alapjan szévegiras,
melyben a vizsgazo egy levélre, poszterre,
hatéridénaplds bejegyzésre, menetrendre,
szorolapra reagal. Harom tartalmi pontnak kell
szerepelnie.

Elvart teljesitmény:
70-100 sz6

iras 2: kozvetlen stilust
(informalis) levél irasa
baratnak

Megadott szempontok alapjan maganlevél irasa.
Két funkcionak kell szerepelnie, pl. barat
meghivasa ott tartdzkodasra, javasolt program
leirdsa.

Elvart teljesitmény:
100-120 sz6

B1 szint (Alapfok)

Szébeli vizsga (id6tartama kb. 30 perc beszédértés és 12 perc

beszédkészség)

Készség és fokusz

Feladat

Formatum / Id6étartam

Beszédértés 1: kiilénbdzé
megnyilatkozasok
kontextusanak, jelentésének
és funkciéjanak megértése

Hét révid mondat. Allitas, magyarazat, leiras,
instrukcioé vagy kérdés kétszeri meghallgatasa.

Feleletvalasztas harom
opciéval minden kdzlésnél a
megfelel6 valasz
kivalasztasahoz.

Beszédértés 2: beszélgetés
adott aspektusanak
felismerése

Kétszeri meghallgatassal harom kétszerepl&s
beszélgetés alabbi szempontjainak azonositasa:
téma, cél, kontextus, beszélék, Iényeg, beszélbk
kozti kapcsolat, szerepek, funkciok,
hozzaallasok, érzelmek és vélemények.

Feleletvalasztas harom
opcioval minden
beszélgetésnél.

Beszédértés 3:
kulcsinformacio kiszlirése
monoléghol

Kétszeri meghallgatassal radidkozvetités,
beszéd, elbeszélés, prezentacio stb specifikus
informacidjanak azonositasa.

Jegyzet hét fejléccel és Ures
hellyel a megfeleld informaciok
megadasahoz.

Beszédértés 4: két beszélo
diskurzusanak kovetése

Kétszeri meghallgatassal egy beszélgetés alabbi
szempontjainak azonositasa: 1ényeg, példak,
tények, vélemények, ellentétek, cél,
kulcsgondolatok, hozzaallas, ok és okozat.

Hat feleletvalasztés kérdés
harom opcioval.

Beszédkészség 1: személyes Név megadasa és betlizése, nemzetiség 3 perc
informacié kommunikalasa megadasa (vizsgazo azonositasa céljabdl),

Valasz max. 6t kérdésre, mindegyik a megadott

6t kllénb6z8 téma egyikébdl
Beszédkészség 2: megfeleld A vizsgaztaté két vagy harom szituaciot vezet 3 perc
interakcio tarsadalmi fel, melyre a vizsgazénak reagalnia kell vagy
érintkezésben interakciot kezdeményeznie.
Beszédkészség 3: informacio- Részvétel rovid megbeszélésben, melynek célja 3 perc
és véleménycsere terv, el6készilet vagy dontés meghozatala

vizualis informacié alapjan
Beszédkészség 4: téma 30 masodperces felkésziilési id6 utan 1 és fél 3 perc

prezentalasa

percig 6sszefliggéen kell beszélni a vizsgaztatod
altal megadott témardl, majd a vizsgaztaté altal
feltett, és a témahoz kapcsolédé kérdésekre kell
valaszolni.



B2 szint (K6zépfok)

irasbeli vizsga (idétartama 2 6ra 10 perc)

Készség és fokusz

Feladat

Formatum

Olvasas 1: informaciok,
gondolatok és vélemények
részletes megértése

Egy hosszu széveg: hir, Ujsagcikk, kritika vagy
javaslat.

Hat feleletvalasztés kérdés
harom opcioval.

Olvasas 2: a jelentés
szbvegbeli felépitésének
megértése

Osszefiiggd széveg, amelybél hianyzik hat
mondat, pl. a bekezdés elsé mondata (téma
mondat), az dsszefoglalé mondat, a gondolat
kifejtése, egy szempont hangsulyozasa,
vélemény, ellentét, sorrend, elére- vagy
visszautalas, a kdvetkez6 gondolatra valo
atvezetés.

Vélasztas 7 mondatbdl a hat
szdvegdoboz kitoltésére.

Olvasas 3: a szOveg céljanak
megértése, specifikus
informacio6 kikeresése és az ir6
véleményének, hozzaallasanak
értelmezése

Négy szdveg, pl. email, tjsagcikk, reklam,
prospektus stb. kapcsolodo témakdrben, de
kilonb6zb célokra.

Hét tébbszoros parositas
feladat a szévegben talalhato
informacié azonositasara.

Olvasas 4: specifikus
informacié megértése részletes
olvasassal

Osszefliggd széveg: elbeszéld, leird, magyarazo,
ismertetd, életrajzi vagy utmutaté jellegi.

Hét révid nyitott kérdés.

iras 1: megfelel6 valasz adott
szovegre, formalis stilusban,
megadott olvasokdzodnség
szamara

Megadott szempontok alapjan formalis széveg
irasa grafikus vagy vizualis input segitségével.
Harom tartalmi pontnak szerepelnie kell, az
olvas6 meg van adva.

Elvart teljesitmény:
100-150 szé

iras 2: koézvetlen stilusu
(informalis) levél irasa
baratnak, elbeszél vagy leird
fogalmazas készitése

Megadott szempontok alapjan informalis stilusu
levél irasa, altalanos, szaktudast nem igénylé
témaban.

Elvart teljesitmény:
150-200 szé

B2 szint (Kozépfok)

Szébeli vizsga (idétartama kb. 30 perc beszédértés és 13 perc

beszédkészség)

Készség és fokusz

Feladat

Idétartam / Formatum

Beszédértés 1: rovid
beszélgetések kontextusanak,
jelentésének és funkcidjanak
megértése, konkrét és
absztrakt témaban

Kétszeri meghallgatassal hét befejezetlen
beszélgetés két beszél6 kdzott, ezek kdzil egy
formalis stilusu.

Minden beszélgetésnél
feleletvalasztas harom
opcioval a beszélgetés
megfeleld befejezéséhez vagy
folytatasahoz.

Beszédértés 2: beszélgetés
adott szempontjanak
azonositasa

Kétszeri meghallgatas soran harom kétszereplds
beszélgetésben az alabbi szempontok
azonositasa: téma, cél, kontextus, beszélék,
lényeg, beszélbk kdzotti kapcesolat, szerepek,
funkciok, hozzaallasok, érzelmek és vélemények.

Minden beszélgetésnél két
feleletvalasztés kérdés harom
opcidval.

Beszédértés 3:
kulcsinformacio kiszlrése
monolégbdl

Kétszeri meghallgatassal radidkozvetités,
elbeszélés, prezentacié stb. specifikus

Jegyzet hét fejléccel és lres
hellyel a megfeleld informaciok
megadasahoz.

Beszédértés 4: két beszéld
kozotti diskurzus kbvetése

Kétszeri meghallgatassal egy beszélgetés alabbi
szempontjainak azonositasa: lényeg, példak,
tények, vélemények, ellentétek, cél,
kulcsgondolatok, hozzaallas, ok és okozat.

Hat feleletvalasztés kérdés
harom opcidval.

Beszédkészség 1: személyes  Név megadasa és betlizése, nemzetiség 3 perc
informacié kommunikalasa megadasa (vizsgazo azonositasa céljabol),

Valasz max. 6t kérdésre, mindegyik a megadott

ot kilénbdz8 téma egyikébdl.
Beszédkészség 2: megfeleld A vizsgaztato két vagy harom szituaciot vezet fel, 3 perc
interakcio tarsadalmi melyre a vizsgazonak reagalnia kell vagy
érintkezésben interakciot kezdeményeznie.
Beszédkészség 3: informacio- Részvétel révid megbeszélésben, melynek célja 3 perc
és véleménycsere terv, el6készilet vagy dontés meghozatala

megadott informacio alapjan. A vizsgazé 20

masodpercet kap az informacio attekintésére.
Beszédkészség 4: téma 30 masodperces felkészilési id6 utan 2 percig 4 perc

prezentalasa

Osszefiiggben kell beszélni a vizsgaztaté altal
megadott témardl, majd a vizsgaztato altal feltett,
és a témahoz kapcsolddo kérdésekre kell
valaszolni.




C1 szint (Felséfok)

irasbeli vizsga (idétartama 2 6ra 40 perc)

Készség és fokusz

Feladat

Formatum

Olvasas 1: irodalmi szbéveg,
emocionalis nyelvezetet és sok
Osszetett szerkezetet
tartalmazé széveg megértése

Egy széveg, melyben metaforak, hasonlatok,
idiomatikus kifejezések, irodalmi jellegii
elbeszélés vagy tudomanyos gondolatok, érvek
és vélemények szerepelnek.

5 mondat, melyekrél el kell
donteni, hogy igazak vagy
hamisak.

Olvasas 2: a jelentés
szbvegbeli felépitésének
megértése

Egy szbveg, amelybdl hidnyzik hat mondat, pl. a
bekezdés elsé mondata (t¢éma mondat), az
6sszefoglalé mondat, a gondolat kifejtése, egy
szempont hangsulyozasa, vélemeény, ellentét,
sorrend, elére- vagy visszautalas, a kovetkezd
gondolatra valo atvezetés.

Vélasztas nyolc mondatbdl a
hat sz6vegdoboz kitdltéséhez.

Olvasas 3: : autentikus
sz6vegek céljanak megértése
és specifikus informacié
kikeresése

Négy szdveg, pl email, ujsagcikk, reklam,
prospektus stb kapcsolodo témakdrben, de
kilénbdzd célokra.

Hét tébbszoros parositasi
kérdés a szdvegben taldlhaté
informacié azonositasara.

Olvasas 4: szévegelemzés,
cél és lényeg megértése és
specifikus informacié
kikeresése

Osszefliggd széveg: elbeszéld, leird, magyarazo,
ismertetd, életrajzi vagy utmutato jellegu.

Nyolc révid nyitott kérdés.

iras 1: megfelel6 valasz adott
szovegre, formalis stilusban,
megadott olvasokdzodnség
szamara

Levél, jelentés, érvelés vagy ujsagcikk irasa
megadott szempontok alapjan, grafikus vagy
vizudlis input segitségével és a célzott olvasd
megadasaval. Az iras allaspontot, véleményt,
indoklast, érvelést tartalmaz.

Elvart teljesitmény:
150-200 szé

iras 2: személyes levél irdsa,
elbeszéld vagy leird
fogalmazas készitése

Megadott szempontok alapjan informalisszéveg
irasa megadott olvasdnak. Instrukciok az alabbi
funkciok alkalmazasara: meggy6zés, érvelés,
hipotézis felallitasa, valamint hangulat, vélemény
kifejezése, indoklas, értékelés.

Elvart teljesitmény:
250-300 sz6

C1 szint (Felsofok)

Szébeli vizsga (id6tartama kb. 40 perc beszédértés és 15 perc

beszédkészség)

Készség és fokusz

Feladat

Idétartam / Formatum

Beszédértés 1: rovid
beszélgetések kontextusanak,
jelentésének és funkcidjanak
megértése, konkrét és
absztrakt témaban

Kétszeri meghallgatassal hat befejezetlen
beszélgetés két beszéld kdzott. Idiomatikus
kifejezések, kollokvializmusok, regisztervaltas,
valamint hangsuly és intonacié hasznalata a
hozzaallas jelzésére.

Feleletvalasztas harom
opciéval minden
beszélgetésnél a beszélgetés
megfeleld befejezéséhez vagy
folytatasahoz.

Beszédértés 2: beszélgetés
adott szempontjanak
azonositasa

Kétszeri meghallgatas soran harom kétszerepl6s
beszélgetésben az alabbi szempontok
azonositasa: téma, cél, kontextus, beszélék,
Iényeg, beszélbk kozotti kapcsolat, szerepek,
funkciok, hozzaallasok, érzelmek és vélemények.

Minden beszélgetésnél két
feleletvalasztés kérdés harom
opcidval.

Beszédértés 3:
kulcsinformacio kiszlrése
monoldégbdl feladat
megoldasahoz

Kétszeri meghallgatassal el6adés,
radiokozvetités, elbeszélés, prezentacio stb
specifikus informacidjanak azonositasa. A szoveg
tomor, tényszeri informaciot tartalmaz.

Jegyzet hét fejléccel és lres
hellyel a megfeleld informaciok
megadasahoz.

Beszédértés 4: két beszéld
kozotti diskurzus kdvetése

Kétszeri meghallgatassal egy beszélgetés alabbi
szempontjainak azonositasa: lényeg, példak,
tények, vélemények, ellentétek, cél,
kulcsgondolatok, hozzadllas, ok és okozat.

Hét feleletvalasztds kérdés
harom opcidval.

Beszédkészség 1: személyes  Név megadasa és betlizése, nemzetiség 3 perc
informacié kommunikalasa megadasa (vizsgazo azonositasa céljabdl),

Valasz max. 6t kérdésre, mindegyik a megadott

6t kiilénbdz8 téma egyikébdl.
Beszédkészség 2: megfeleld A vizsgaztato két vagy harom szituaciot vezet fel, 3 perc
interakcio tarsadalmi melyre a vizsgazonak reagalnia kell vagy
érintkezésben interakciot kezdeményeznie.
Beszédkészség 3: informacio- Részvétel rovid megbeszélésben, melynek célja 4 perc
és véleménycsere terv, el6készulet vagy dontés meghozatala

megadott informacio alapjan. A vizsgazoé 20

masodpercet kap az informacié attekintésére.
Beszédkészség 4: téma 30 masodperces felkészilési id6 utan 2 percig 5 perc

prezentalasa

osszefiggben kell beszélni a vizsgaztaté altal
megadott témardl, majd a vizsgaztato altal feltett,
és a témahoz kapcsolodo kérdésekre kell
valaszolni.




2.3 Nyelvvizsga értékelése

Az irasbeli és a szobeli vizsga értékelése pontozassal torténik. A kdvetkez6 tablazatok
tartalmazzak az egyes szinteken a sikeres vizsgahoz teljesitendd minimumot. Az értékelésrél
részletesebb informacio a Vizsgakdzpont honlapjan talalhato.

A komplex vizsga végeredménye az IRASBELI (Olvasaskészség, iraskészség) és a SZOBELI
(Beszédértés, Beszédkészség) vizsgak eredményébdl tevédik 6ssze: amennyiben mindkét
vizsgan sikeres eredményt (Pass vagy First Class Pass) ér el a vizsgazo, ugy komplex vizsgaja
sikeres lesz és allamilag elismert, valamint nemzetkdzi bizonyitvanyt kap.

Ha csak az egyik részvizsga sikeres (IRASBELI vagy SZOBELI), arrél allamilag elismert irasbeli
vagy szobeli nyelvvizsga bizonyitvanyt és nemzetkdzi bizonyitvanyt kapnak.

A vizsga sikeressége

Az IRASBELI (olvasaskészség + iraskészség), illetve a SZOBELI vizsga (beszédkészség +
beszédértés) Osszesitett vizsgaeredmény megallapitasa:

A vizsgazoknak minimum 50%-ot kell elérnie mindegyik vizsgarészen ahhoz, hogy sikeres legyen

a vizsgaja.
Maximum Sikerességhez
Vizsgarészek elérhetd szUkséges
pontszam minimum
irasbeli Olvasaskészség 26 50%
vizsga iraskészség 32 50%
szobeli Beszédértés 26 50%
vizsga Beszédkészség 64 50%

B1 szint (Achiever)

Szobbeli vizsga

Szint Beszédértés Beszédkészség
81 1. 2. 3. 4. Osszesen 1. 2. 3. 4. Osszesen
rész | rész | rész | rész rész rész rész rész
7 6 7 6 26 16 16 16 16 64
First Class Pass 90% - 100% First Class 90% - 100%
Sikeres Sikeres Pass
Pass 50% - 89% Pass 50% - 89%
Sikertelen Narrow Fail 5% -49% | Sikertelen  |-NArrow Fail 45% - 49%
Fail 0 - 44% Fail 0 - 44%
irasbeli vizsga
Szint Olvasaskészség Iraskészség
B1 1’. 2’. 3’. 4’. Osszesen 1.rész | 2.rész Osszesen
rész | rész | rész | rész
5 6 7 8 26 16 16 32
First Class Pass | 90% - 100% First Class 90% - 100%
Sikeres Sikeres Pass
Pass 50% - 89% Pass 50% - 89%
Sikertelen Na_rrow Fail 45% - 49% Sikertelen Na_rrow Fail 45% - 49%
Fail 0 - 44% Fail 0 - 44%




B2 szint (Communicator)

Szébeli vizsga

Szint Beszédértés Beszédkészség
59 1. 2,. 3,. 4. Osszesen 1. 2,. 3'. 4. Osszesen
rész | rész | rész | rész rész rész rész rész
7 6 7 6 26 16 16 16 16 64
First Class Pass 90% - 100% First Class 90% - 100%
Sikeres Sikeres Pass
Pass 50% - 89% Pass 50% - 89%
Sikertelen Narrow Fail 45% 4% | o ortelen  |-Narrow Fal 45% - 49%
Fail 0-44% Fail 0-44%
irasbeli vizsga
Szint Olvasaskészség iraskészség
B2 1: 2: 3: 4’. Osszesen 1.rész | 2.rész Osszesen
rész | rész | rész | rész
6 6 7 7 26 16 16 32
First Class Pass | 90% - 100% First Class 90% - 100%
Sikeres Sikeres Pass
Pass 50% - 89% Pass 50% - 89%
Sikertelen Narrow Fail 45% - 4% | o ortelen Narrow Fail 45% - 49%
Fail 0-44% Fail 0 - 44%
C1 szint (Expert)
Szébeli vizsga
Szint Beszédértés Beszédkészség
c1 1. 2. 3. 4. Osszesen 1. 2. 3. 4. Osszesen
rész | rész | rész | rész rész rész rész rész
6 6 7 7 26 16 16 16 16 64
First Class Pass 90% - 100% First Class 90% - 100%
Sikeres Sikeres Pass
Pass 50% - 89% Pass 50% - 89%
Sikertelen Narrow Fail 45% 4% | ortelen  |-Narrow Fal 45% - 49%
Fail 0 - 44% Fail 0-44%
irasbeli vizsga
Szint Olvasaskészség Iraskészség
c1 1. 2. 3. 4. Osszesen | 1.rész | 2.rész Osszesen
rész | rész | rész | rész
5 6 7 8 26 16 16 32
First Class Pass | 90% - 100% First Class 90% - 100%
Sikeres Sikeres Pass
Pass 50% - 89% Pass 50% - 89%
Sikertelen Narrow Fail 45% - 49% | o ertelen Narrow Fail 45% - 49%
Fail 0 - 44% Fail 0 - 44%
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3. JELENTKEZES / HALASZTAS / VISSZALEPES

3.1 Vizsgadij

A LanguageCert vizsgakert vizsgadij fizetend6. Az aktualis vizsgadijakat a vizsgazok a
www.languagecert.hu honlapon talaljak szintenként és tipusonként részletezve. A vizsgadijat
atutalassal, pénztari befizetéssel egy MHB Bank fiokban, vagy személyesen a Vizsgakdzpontban
lehet befizetni a vizsgara torténd jelentkezés utan.
A befizetett vizsgadijrol a szamlat az online vizsgafiékbodl tudjak a vizsgazok letélteni.
A vizsgaval kapcsolatos egyéb dijak jegyzéke is a Vizsgakdzpont honlapjan talalhato.
A vizsgadijat a Vizsgakdzpont nem fizeti vissza a vizsgazénak a kovetkezd esetekben:

¢ ha csak az egyik vizsgarészen jelent meg és igy vizsgaja érvénytelen lesz

¢ ha nem jelenik meg egyik vizsgarészen sem

e ha nem tudja magat érvényes dokumentummal (személyi igazolvany, jogositvany, utlevél)

igazolni a vizsga megkezdése el6tt
e ha késik a vizsgardl és emiatt nem kezdheti meg a vizsgat
e ha a Vizsgakozpont felfuggeszti a vizsgazot

e ha halasztasi kérelmét nem hagyja jéva a Vizsgakozpont

3.2 Vizsgahelyek

A LanguageCert vizsgakat akkreditalt vizsgahelyeken lehet letenni. A budapesti és vidéki
akkreditalt vizsgahelyek aktualis listajat a www.languagecert.hu honlapon talaljak az érdekl6dék. A
tantermi szamitogépes vizsgakat csak az arra akkreditalt vizsgahelyeken lehet letenni. A
szamitogépes vizsgahelyszinekrél honlapunkon talalnak tajékoztatoét.

A LanguageCert Vizsgafelkészit6 Partnerintézmények vizsgakat nem szervezhetnek, csak a
vizsgafelkészitésben vesznek részt.

3.3 Online vizsgafiok

A vizsgazok a https://icert.nyelvvizsgajelentkezes.hu/ honlapon jelentkeznek a vizsgara. A
regisztraciot kdvetden létrejon a vizsgazoé egyedi online vizsgafidkja. Az online vizsgafidkot a
regisztracié soran megadott emailcimmel és a vizsgazo altal megadott jelszoval érhetik el a
vizsgazok. Az online vizsgafidk a vizsgakdzpont és a vizsgazok kozotti elsédleges kommunikacids
felllet.
Az online vizsgafiokot a kdvetkez6kre hasznaljak a vizsgazok:

- jelentkezés vizsgara

- befizetett vizsgadijra és egyéb dijakra vonatkozé szamlak letdltése

- vizsgakozponttol kapott Uzenetek megtekintése

- vizsga adatainak megtekintése (idépontok, helyszinek)

- vizsga halasztasara vonatkozé kérelem beadasa

- specialis igényekre vonatkozo kérelem beadasa

- vizsgaeredmények megtekintése

- eredménylap (amelyben megtalalhatéak a beszédkészség és iraskészség feladatokra

kapott szempontokra lebontott pontszamok is) letdltése

- felllvizsgalati kérelem beadasa

- betekintési idOpontra jelentkezés

- visszajelzés kuldése a vizsgaval, vizsgaszervezéssel kapcsolatban
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3.4 Jelentkezés a vizsgara

Nyelvvizsgara minden, a jelentkezés naptari évében 14. életévét betdltétt személy jelentkezhet.
Lehet8ség van csak szébeli, csak irasbeli vagy komplex (irasbeli és szdbeli) nyelvvizsgara
jelentkezni.

A vizsgazok a https://Icert.nyelvvizsgajelentkezes.hu honlapon tortént sikeres regisztracio utan
jelentkeznek a vizsgara.

A vizsgajelentkezési hatarid6krél a www.languagecert.hu és a
https://Icert.nyelvvizsgajelentkezes.hu honlapokon tajékozédhatnak.

Amennyiben a vizsgazé komplex nyelvvizsgara jelentkezett, de csak a szdbeli vagy az irasbeli
vizsgaja sikerult, szébeli, ill. irasbeli vizsgabizonyitvanyt kap. Ha a komplex nyelvvizsgaja sikertilt,
komplex vizsgabizonyitvanyt kap.

A vizsgazo legkésdbb 10 nappal a vizsga el6tt emailben értesitést kap a vizsga részleteir6l. Az
értesités legalabb a kdvetkezd informacidkat tartalmazza:
e Vizsga tipusa, szintje és fajtaja
Vizsga pontos kezdési id6pontja
A vizsgaz6 megérkezésének legkésébbi idépontjat
Vizsga pontos helyszinét (ha szlikséges emelet és ajté megjeldlésével)
A vizsgan hasznalhaté segédeszkozok listajat
A vizsgaszabalyzat betartasara val6 figyelmeztetést és utalast arra vonatkozoélag, hogy hol
taldlja meg a vizsgaszabalyzatot
e A jelentkezés soran megjeldlt azonositd dokumentum meglétének fontossagat, mivel
anélkul nem kezdheti meg a vizsgat

3.5 Vizsgahalasztas

Vizsgahalasztas csak egészségigyi vagy komoly személyes problémara hivatkozva kérheté. A
vizsgahalasztast az online vizsgafidkban kell kezdeményezni. A kérelem sikeres beadasa utan a
vizsgazdé emailben értesitést kap a kérelem beérkezésérél. A Vizsgakdzpont vezetdje dont a
kérelmek elbiralasarol. A kérelemhez mellékelend6 orvosi vagy egyéb igazolast a kérelem
beadasa soran kell feltdlteni az online vizsgafiokba.

A vizsgahalasztas dijkdteles, a halasztast csak a dij befizetése utan lehet jévahagyni. Az aktualis
dijrél a vizsgazék a Vizsgakdzpont honlapjan tajékozoédhatnak.

A vizsga kizardlag a kdvetkez6 vizsgaid6szakra halaszthaté. Elhalasztott vizsgat nem lehet ismét
elhalasztani.

Ha a vizsgazé komplex vizsgara jelentkezett, akkor csak a komplex vizsgat halaszthatja el.

Ha a vizsgazé megkezdett legalabb egy vizsgarészt, a vizsgat nem lehet elhalasztani.
Vizsgahalasztast legkés6bb a vizsgat kdvetd munkanapon lehet benyujtani.

A vizsgahalasztas engedélyezésérdl minden esetben a Vizsgakdzpont vezetdje hozza meg a
végsh dontést és a dontésrdl a Vizsgakdzpont haladéktalanul értesiti a vizsgazot.

Halasztani csak a jelentkezéssel megegyezd vizsgafajtara (hagyomanyos papir alapu, tantermi
szamitégépes, online) lehet.
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3.6 Visszalépés a vizsqgatol

A hagyomanyos papir alapu és tantermi szamitogépes vizsgatol valo visszalépésre vonatkozé
igényt legkésébb a vizsgat megel6z6 14. napon lehet benyujtani az online vizsgafiokban.

A potjelentkezésig beérkezett visszalépési kérelmek esetén, a Vizsgakdzpont a befizetett
vizsgadijat visszatériti, kezelési koltség levonasa utan. Az aktualis dijrol a honlapon lehet
tajékozodni.

A potjelentkezési hataridd és a vizsgat megel6z6 14. nap kdzott beadott visszalépési kérelmek
esetén a Vizsgakdzpont a befizetett vizsgadij 50%-at fizeti vissza.

Online vizsgatol valo visszalépésre vonatkozé igényt legkésébb a vizsgat megel6z6 10. napon
lehet benyujtani az online vizsgafidkban.

A pdtjelentkezésig beérkezett visszalépési kérelmek esetén, a Vizsgakdzpont a befizetett
vizsgadijat visszatériti, kezelési koltség levonasa utan. Az aktualis dijrol a honlapon lehet
tajékozodni.

A potjelentkezési hatarid6 és a vizsgat megel6z6 10. nap kozott beadott visszalépési kérelmek
esetén a Vizsgakodzpont a befizetett vizsgadij 50%-at fizeti vissza.
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4. VIZSGA MEGKEZDESE

4.1 Személyazonossaq igazolasa hagyomanyos papir alapu vizsqgak és
tantermi szamitogépes vizsgak esetén

A kérdez6 vizsgaztatok és vizsgafelugyel6k minden vizsgazo személyazonossagarol
megbizonyosodnak. Vizsgahely vezetdje biztositja a személyazonossag megallapitasara alkalmas
feltételeket.

Minden vizsgazé személyazonossagat azzal a fényképes dokumentummal igazolja, amivel a
vizsgara jelentkezett. Ezen dokumentumok a kdvetkezdk lehetnek: személyi igazolvany, jogositvany
vagy utlevél. A dokumentumnak érvényesnek kell lennie a vizsga napjan. A vizsgafelligyel6 a néven
€s az igazolvany szaman kivul minden esetben ellendrzi az okmanyok érvényességét és a
fényképeket.

Diakigazolvany nem fogadhato el személyazonossag igazolasara.

Amennyiben a vizsgazé nem a jelentkezés soran megadott okmannyal érkezik, errdl a
vizsgafellgyel6 jegyz6kdnyvet vesz fel és az Uj okmany adatait rogziti a jegyzékdnyvben.

Amennyiben egy vizsgazé nem tudja személyazonossagat megfelel6 és érvényes okmannyal
igazolni, nem kezdheti meg a vizsgat.

Nyelvvizsgat minden, a jelentkezés naptari évében 14. életévét betdltott személy tehet.
Amennyiben a vizsgazo egy masik személy neve alatt teszi le a vizsgat, tudatosan, vagy véletlen

folytan, a vizsga érvénytelenitésre kertl. Errél a tényrél a Vizsgakdézpont tajékoztatja az OH-NYAK-
ot.

4.2 Vizsgaterem berendezése hagyomanyos papir alapu vizsqak és
tantermi szamitogépes vizsgak esetén

A vizsgaterem csendes helyen van, és a teljes vizsga ideje alatt zavartalanul rendelkezésre all. A
terem megfeleld fltéssel és szell6zéssel rendelkezik.

Minden olyan posztert vagy plakatot, amely a vizsga anyagaval kapcsolatos, a vizsgafelligyel6
levesz vagy letakar a vizsgateremben.

A vizsgazok szamara egy megbizhatdan jaro orat biztositanak, amely minden vizsgazé szamara jol
lathato helyen van.

A vizsgafelugyel6 gondoskodik arrol, hogy minden vizsgazo jol Iathassa a tablan feltintetett alabbi
informaciokat:

e adatumot

e avizsga kezdetének és befejezésének idejét

e avizsgahely azonositoszamat

A vizsgafelugyeld a vizsga kezdete elétt kiteszi a termek ajtajara és a folyoséra a “Warning” és a
,Warning to Candidates” angol és magyar nyelvi figyelmeztet6 tablakat.
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4.3. ..\Warning to Candidates” tabla szovege

A vizsgakra a megadott idére pontosan kell érkezni.

A vizsgan érvényes okmannyal (személyi igazolvany, utlevél, jogositvany) lehet részt venni.
A tisztességtelen, illetve a vizsgaetikat sértd6 magatartas valamennyi vizsgarészen tiltott.

Mas vizsgazoé nevében tilos a vizsgan valo részveétel.

Semmilyen vizsgazonal talalhato eszk6z vagy tartalom, amely pozitivan befolyasolja a
vizsgazo nyelvi teljesitményét, nem megengedett. Ezen eszk6zok megléte a vizsgazonal
vizsgardl valo kizarast von maga utan még akkor is, ha a vizsgazé nem hasznalta fel azokat.
Semmilyen vizsgazonal talalhaté elektronikus kommunikacios és/vagy adattarolasra alkalmas
eszkdz, beleértve a mobiltelefont, az okosoérat, az iPod, iPad, tablet, MP3 vagy MP4
készllékeket, nem megengedett. Ezen eszk6zok megléte a vizsgazénal vizsgardl valo
kizarast von maga utan meég akkor is, ha a vizsgazé nem hasznalta fel azokat.

A tdbbi vizsgazoval folytatott beszélgetés, illetve a tébbi vizsgazé figyelmének megzavarasa a
vizsgan nem megengedett.

Kdvetni kell a teremfellgyeld utasitasait.

4 4 Vizsgafeliigyelok hagyomanyos papir alapu vizsgak és tantermi
szamitogépes vizsgak esetén

Minden LanguageCert vizsgat erre felkészitett vizsgafellgyeld felligyel. A vizsgafelligyel6ket, az
Osszeférhetetlenség figyelembevételével, a vizsgahely jeldli ki és a vizsga lebonyolitasarodl a
vizsgahely ad eligazitast. A vizsgafelligyel6k megfeleléen képzett, tapasztalt és erkolcsileg
feddhetetlen felnéttek. A vizsgafellgyel® a vizsgahely nevében jar el a vizsgatitkar felligyelete alatt.

A Vizsgahely minden vizsgateremben 30 vizsgazora legalabb egy vizsgafelligyel6t biztosit.
Amennyiben egy teremben egy vizsgafelligyel6 all rendelkezésre, az surgds esetekben, pl. beteg
vizsgazo, segitséget tud hivni a terem elhagyasa nélkul. A vizsgakon mindig a megfelelé szamu
vizsgafellgyel6 van jelen.

4.5 Ultetés hagyomanyos papir alapu vizsgak és tantermi szamitdogépes
vizsgak esetén

A vizsgazok ugy vannak Ultetve, hogy se szandékosan, se véletlenll ne lathassanak bele mas
vizsgazok dolgozataba. A kovetkezdket kell betartani:

o Avizsgazok kozott minden iranyban legalabb 1,25 méternyi hely van.

e Avizsgazoknak arccal ugyanabba az iranyban Ulnek.

e Minden vizsgazo kulon irdasztalnal, asztalnal vagy munkaallomasnal ul.

A vizsgazoknak a vizsgafellgyel6 instrukcioi alapjan kell helytket elfoglalni.

4.6 Vizsgafelligyelo ismertetoje a vizsga elott hagyomanyos papir alapu
vizsgak és tantermi szamitogépes vizsqgak esetén

Mielétt a vizsga elkezdédik, a vizsgafelligyeld tajékoztatja a vizsgazokat az érvényes
vizsgaszabalyokrdl. A vizsga megkezdése el6tt a vizsgafellgyel6 a kdvetkezbket ismerteti a
vizsgazokkal:

LA vizsgan a kbvetkezé szabalyokat kérjlik betartani:
Csak nyomtatott egynyelvii szétart hasznalhat.
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Kérem, ellendrizze, hogy nem maradt-e véletleniil a szétarjaban valamilyen jegyzet. Ha maradt kérem, most
adja oda ezeket a teremfelligyelének.

Ha barmilyen, a vizsgan nem megengedett targyat vagy eszkoézt talalunk Onnél, jelenteniink kell a
Vizsgakdzpontnak. Ez altalaban a vizsgaroél valo felfiiggesztéssel jar, még akkor is, ha nem akarta azt a
targyat hasznalni.

A vizsgan mobiltelefont, okosorat és egyéb elektronikus kommunikaciés eszkézt hasznaini tilos. Ezeket
kérem, kapcsolja ki és helyezze a taskajaba, Ontél tavol. Ha megszolal, az szankcidkat vonhat maga utén.
Kérem, még egyszer ellendrizze, hogy nincs-e 6nnél a vizsgan meg nem engedett targy, eszkéz, mint pl.
jegyzetek, kbnyvek, lapok, elektronikus eszkbzbk vagy mobiltelefon. Ha igen, akkor kérem, most adja oda
ezeket a vizsgafeliigyel6nek.

Csak kék vagy fekete tollat hasznalhat.

A tablara felkertil a vizsga pontos befejezésének idépontja. Kérem, hogy a falon lathaté 6ran 1évé id6t tekintse
mérvaddbnak. A vizsga végén a vizsgafeliigyeld felszdlitasara a munkat abba kell hagyni.

A vizsgaanyag kiosztasat kévetSen kérem, ellendrizze, hogy megfelelé szint(i vizsgalap van-e On elétt.
Kérem, irja fel a vizsgahely szamat és a datumot a vizsgadolgozaton megjelélt helyre. Az adatait tartalmazé
etiketten ellenbrizze az adatok helyességét, majd tegye ki a pad szélére, ahonnan a vizsgafeliigyel6
osszegylijti. Amennyiben az adataiban hibat fedez fel, a vizsga végén jelezze azt a vizsgafeliigyelének.

A vonalkédos etiketteket ragassza fel a valaszlapra és a vizsgadolgozatra a kijelélt helyre (Place bar code
here).

Vizsgazotarsaival ne kommunikaljon. Nem segithet nekik, és nem kérhet segitséget téliik. Ha problémaja van,
kézfeltartassal jelezze a teremfelligyelének.

A vizsga sorén 6n dénti el, hogy milyen sorrendben oldja meg a feladatokat. Kérem, figyelmesen olvasson el
minden instrukciot és tartsa be azokat.

Ha a vizsga alatt barmilyen panasza, kifogasa meriilne fel a vizsgakdrilményekkel, illetve a
vizsgaszervezéssel kapcsolatban, azt a helyszinen, kézvetleniil a vizsga utan lehet jegyz6kényvbe venni.
Utélagos reklamaciét nem all médunkban elfogadni.
A vizsga hossza a kévetkez6 lesz

Irdsbeli vizsga Beszédértés vizsgarész
B1 Alapfok / C1 Felséfok B1 Alapfok / C1 Felséfok
B2 Kbzépfok B2 Kbzépfok
2 6ra 10 perc 2 6ra 40 perc kb. 30 perc kb. 40 perc
A beszédértés feladat utan 5 perce van,
hogy valaszait a valaszlapra datvezesse.

Az olvasas és beszédértés feladatok valaszait a mellékelt valaszlapra irja. Ezen vizsgarészek csak akkor
érvényesek, ha a valaszlapon jel6lték be a valaszokat. Kék vagy fekete tollat hasznalhatnak. Ha hibazik, akkor
hibajavitéval vagy athuzassal médosithat a valaszan.

Az irasfeladatokat a vizsgadolgozatra irja. Ha piszkozatot készit, azt a piszkozatlapra irja, majd egy vonallal
huzza at. A végsé megoldast a vizsgadolgozatra vezesse at. Ha hibat ejt, egy vonallal huzza at vagy
hibajavitoval javitsa.

Sok sikert kivanunk a vizsgahoz!”

4.7 Késés hagyomanyos papir alapu vizsgak és tantermi szamitéogépes
vizsgak esetén

A beszédértés vizsgarészre és az irasbeli vizsgara (olvasaskészség és iraskészség) nem
engedhet6 be a késdn érkezb vizsgazo a terembe. A vizsga érvénytelen lesz, a késve érkez6
vizsgazé nem kapja vissza a vizsgadijat. Ha a vizsgazoé az egyik részvizsgara (irasbeli vagy szébeli)
érkezik késve, de a masik részvizsgara (irasbeli vagy szébeli) idBben megjelenik, akkor azon a
részvizsgan részt vehet. Ha a szébeli vizsga egyik részén (beszédértés vagy beszédkészség) nem
jelent meg a vizsgazo, akkor a masik részén sem vehet részt.

A szdbeli vizsgan a vizsgafellgyel6 és a vizsgaztatok donthetnek ugy, hogy a vizsgazét engedik
vizsgazni, amennyiben ez nem okoz csuszast a vizsgaban és kellemetlenséget a tébbi vizsgazdnak.
Ha ez nem lehetséges, akkor a vizsgat érvénytelennek tekintjuk. A késve érkezé vizsgazo nem
kapja vissza a vizsgadijat.
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5. VIZSGA MENETE HAGYOMANYOS PAPIR ALAPU ES TANTERMI
SZAMITOGEPES VIZSGAK ESETEN

5.1 irasbeli vizsqa

A vizsgadolgozat tartalmazza a mindkét készseg (olvasaskészség, iraskészség) meréseére
szolgal6 feladatokat. Hagyomanyos papir alapu vizsgak esetén a két feladatsort tartalmazo
fUzetet, valamint az olvasaskészség feladatok valaszlapjait a vizsga elején egyszerre kapjak
meg a vizsgazok. Tantermi szamitégépes vizsga esetén a feladatsort a vizsgazo a
szamitogépes vizsgaalkalmazasban toélti ki.

Az irasbeli vizsgan nincs szunet a kulonb6z6 részek kozott.
Az irasbeli vizsga soran a feladatokat a vizsgazé tetszdleges sorrendben oldhatja meg.

Hagyomanyos papir alapu vizsgak esetén az olvasaskészség feladatok valaszait a
valaszlapra irjak a vizsgazok. A vizsgazok dolgozhatnak a vizsgadolgozaton is, de a végs6
valaszok a valaszlapon kell feltlintetni. Ha a vizsgazé nem masolja at a valaszait a
valaszlapra, akkor a vizsganak ezen részére nem kaphat pontot.

Hagyomanyos papir alapu vizsgak esetén az irasfeladatot a vizsgadolgozatra kell irni.
Piszkozatlapot hasznalhat a vizsgazé (csak a Vizsgahely altal biztositott piszkozatlapot). A
végleges megoldasait a dolgozatra kell irni kék vagy fekete tollal. A piszkozatlapon beadott
megoldasokat a Vizsgakdzpont nem fogadja el.

Tantermi szamitdgépes vizsga esetén a vizsgazok a feladatokat az akkreditalt szamitégépes
termekben elhelyezett szamitogépeken irjdk meg. A teremfelligyel6k a vizsgakat a
vezérlbalkalmazasbal inditjak el.

5.2 Szobeli vizsga

A beszédértés feladatok valaszait hagyomanyos, papir alapu vizsgak esetén a valaszlapra
irjak a vizsgazok. A vizsgazok dolgozhatnak a vizsgadolgozaton is, de a végs6 valaszok a
valaszlapon kell feltlintetni. Ha a vizsgdz6é nem masolja at a valaszait a valaszlapra, akkor a
vizsganak ezen részére nem kaphat pontot.

A beszédkészség vizsgarészrél hangfelvétel készll, melyet a Vizsgakdzpontban értékelnek
a javitok. A beszédkészség vizsgat kérdezd vizsgaztatok bonyolitjak, akik nem értékelnek.
A vizsgan a vizsgazé a kérdezd vizsgaztatdval beszélget és oldja meg a feladatokat.

A vizsgazo a vizsgara vald jelentkezéssel beleegyezik, hogy a beszédkészség vizsgarészré|
hangfelvétel készdljon.

Tantermi szamitdgépes vizsga esetén a vizsgazo a vizsgaztatokkal videokonferencia
program segitségével kapcsolddik dssze a vizsgahelyszinen, majd ezen alkalmazason
keresztul zajlik le a vizsga.

Online vizsga esetén a vizsgazo a vizsgaztatokkal videokonferencia program segitségével

kapcsolodik 0ssze sajat szamitogépérdl, majd ezen alkalmazason keresztul zajlik le a
vizsga.
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5.3 Vizsgan jelenlévo személyek

Hagyomanyos papir alapu vizsgak esetén és a tantermi szamitdgépes vizsgak esetén a
vizsga el6tt, alatt és végeztével a vizsgateremben csak a vizsgazok és azok a személyek
tartézkodhatnak, akiknek a jelenléte a vizsga szempontjabdl szikséges, és akiket erre a
Vizsgakdzpont felhatalmazott.

A vizsga helyszinéll szolgal6 épuletben csak a vizsgazok és a vizsgaszervezésben
résztvevok tartdzkodhatnak. A hozzatartozok/kisérdk a vizsgahelyszinen kivil varhatjak meg
a vizsgazokat. Ettél eltekinteni csak specialis esetben lehetséges, a vizsgakdzpont
engedélyével.

A vizsgan a Vizsgakozpont altal felkért minéségbiztositasi ellenérok és az OH-NYAK altal
felkért eseti vagy a rendszeres fellilvizsgalatot végzé kils6 vagy belsd szakértdk is részt
vehetnek, amennyiben megfelel6en igazolni tudjak magukat. A mindségbiztositasi ellenérok
és a szakértdk nem zavarhatjak meg a vizsga menetét és a vizsgazokat.

Online vizsga esetén a vizsga helyszinéll szolgalé helységben, csak a vizsgazo
tartézkodhat.
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6 VIZSGAN BETARTANDO SZABALYOK

6.1 Megengedett seqgédeszkozok hagyomanyos papir alapu vizsgak
és tantermi szamitogépes vizsgak esetén

Nyomtatott egynyelvi angol szotarak hasznalata megengedett az irasbeli vizsga
(olvasaskészség, iraskészség) és a beszédértés vizsgarész soran. Elektronikus szétarakat tilos
hasznalni.

A vizsgaz6 nem hasznalhat konyveket vagy jegyzeteket a vizsga soran.

A vizsgazo nem vihet a vizsgaterembe piszkozatlapot, de a vizsgahely altal biztositott papirt
hasznalhatja. A vizsga végén a piszkozatlapot a vizsgadolgozattal vissza kell kiildeni a
Vizsgakozpontba. A piszkozatlapon Iévé munkat a Vizsgakdzpont nem értékeli.

A vizsgazo megfeleld és elegendé irdeszkdzt visz be magaval a vizsgaterembe. (fekete vagy
kék toll, stb.)

6.2 Mobiltelefon és eqyéb eszkozok hasznalata hagyomanyos papir
alapu vizsgak és tantermi szamitogépes vizsgak esetén

Mobiltelefont, okosorat és mas kommunikaciora alkalmas elektronikus eszkdzt nem
szabad a vizsga soran hasznalni. Errdl a vizsgazokat a vizsgat megel6zden, a
jelentkezés soran tajékoztatjak és minden vizsga megkezdése el6tt erre figyelmeztetik is
Oket. Ha a terembe mobiltelefon kerdl, azt ki kell kapcsolni és a vizsgazétdl tavol kell
elhelyezni.

6.3 Osszeférhetetlenséqg

Az Osszeférhetetlenség elkerilése érdekében a vizsgazok a jelentkezés soran megadjak
a vizsgara felkészit6 tanaranak és az 6sszes olyan angoltanarnak a nevét, akik a vizsgat
megel6zd évben tanitottak. A 137/2008 (V.16) Kormanyrendelet alapjan ,nem lehet a
vizsgabizottsag tagja a vizsgazonak a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény
8:1. §-ban meghatarozott hozzatartozoja, illetve aki a jelentkezének a nyelvvizsgara
torténd felkészitésében részt vett.”. A NYAT allasfoglalasa értelmében tovabba nem lehet
vizsgafeligyel® vagy vizsgaztatd az, aki minimum egy kurzus id6tartama alatt (30 tanora)
a vizsgat megeldz6 egy éven belll vagy a vizsgat megel6z6 harom hénapon beldl
barmilyen idétartamu kurzuson jogviszonytdl és oktatasi formatdl fliggetlendl tanitotta a
vizsgazot.

A Vizsgakozpont felel8sséget vallal az oktatas és a nyelvvizsga értékelése kozotti
Osszeférhetetlenség kizarasaért, vagyis az egyének szintjén gondoskodik arrél, hogy a
Vizsgahelyen oktatoként alkalmazott nyelvtanarok sajat, korabbi és jelenlegi tanitvanyaik
vizsgaztatasaban, vizsgaja soran teremfelligyel6i tevékenység ellatasaban, tovabba
irasbeli és szbbeli vizsgateljesitményének értékelésében ne vehessenek részt.
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6.4 Vizsgak felfuqggesztése és érvénytelenitése

Amennyiben a vizsgafelligyel6 és/vagy a Vizsgahely vizsgatitkara fegyelmezetlenséget
vagy szabadlytalansagot észlel a hagyomanyos papir alapu vizsga soran, vagy a tantermi
szamitdgépes vizsga soran, a vizsgatitkarnak és a vizsgafelligyel6nek jogaban all a
vizsgazot a vizsgaterembdl kikildeni, amennyiben a jelenléte a tébbi vizsgazét zavarna.

A terembdl kikuldott vizsgazé vizsgadolgozatat biztonsagos helyre teszik és a vizsgafelligyeld
altal alairt jelentéssel egyditt visszakuldik a tobbi vizsgazoé vizsga anyagaval egylitt a
Vizsgakozpontba.

Amennyiben a vizsgaszabalyzat barmely pontjat valamely vizsgazo, vizsgafelligyeld, vagy a
vizsgaszervezésben részt vevd szemely megszegi, a Vizsgakdzpontnak jogaban all a vizsgat
ervényteleniteni.

A Vizsgakozpont a vizsgafolyamat barmely szakaszaban felfliggesztheti a vizsgazo
megkezdett vizsgajat abban az esetben, ha a vizsgazé nem tesz eleget a vizsgaszabalyzatban
eléirtaknak. Sulyos esetben, mint példaul a vizsgadolgozatok eltulajdonitasa, a
vizsgalehet6seg tobb évre torténé megvonasaval is szankcionalhatd a vizsgazo, ill.
esetlegesen akkor vizsgazhat a Vizsgakdzpontban ismét, ha vallalja a szigoritott
vizsgakorilmények (példaul kilén vizsgaterem, kulon felligyeld, stb.) megszervezésével
kapcsolatban felmertlé koltségeket.

A Vizsgakozpontnak jogaban all a vizsgazét felfliggeszteni, ha:

e nem tudja megfeleléen igazolni magat,

¢ nem megengedett segédeszkdzt, illetve nem a vizsga soran kapott papirt hasznal (vagy
talalnak a padjaban),

¢ mobiltelefont vagy egyéb kommunikaciora alkalmas elektronikus eszkézt hasznal, nem
kapcsolja ki, ill. azt maganal tartja,

e barmilyen formaban egyuttmikodik, kommunikal a tébbi vizsgazoval (fuggetlenul annak
tartalmatal),

e nem a teremfeligyel6k utasitasainak megfeleléen cselekszik (pl.: nem hajlandé a
szamara kijelolt helyre GIni, nem hajlandé abbahagyni az irast, magatartasaval zavarja a
tobbi vizsgazot).

A vizsgazo6 ez esetben koteles befejezni a munkat, a vizsgaanyagait atadni a
teremfelligyel6knek, és a tdbbi vizsgazot a lehetd legkevésbé zavarva elhagyni a termet.

A Vizsgakozpont érvénytelenitheti a vizsgat, amennyiben a javitok csalasra utalo jelet
észlelnek, és nem lehet hitelt érdemlSéen bizonyitani, hogy a vizsga soran a vizsgazé nem csalt.
A felfiggesztett vizsgazé irasban kap értesitést, mely szerint a Vizsgakdzpont a vizsgaanyagait
nem értékeli, az adott vizsgaidészakra nézve a vizsga tovabbi folyamatabdl kizarja, és igy a
vizsgajarol bizonyitvany nem allithaté ki.

A Vizsgakozpont értesiti az OH-NYAK-ot a vizsgacsalason ért vizsgazé adatairdl és a vizsga
kérulményeir6l.

Tetten ért bérvizsgazok

Vizsgahelyeink mindent megtesznek a bérvizsgak kikiiszobdlésére. A bérvizsgazok kiszlrésére
és a vizsgacsalasok kikuszobolésére a vizsgazokat egyenként engedik be a vizsgaterembe
miutan a személyazonossagukat kielégitéen megvizsgaltak. A személyazonossag
igazolasahoz a jelentkezéshez is hasznalt fényképes és érvényes igazolvany (személyi
igazolvany, utlevél, jogositvany) hasznalhatd. Az emlitett dokumentumok nélkil semmilyen
esetben nem engedik vizsgazni a vizsgazot. A vizsgazok azonositasa soran a teremfelligyel6k
minden esetben 6sszevetik az igazolvanyon talalhato fényképet a valésagos megjelenéssel.
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A személyi adatok ellen6rzése utan a teremfelligyelSk iranyitjak az ultetést, és kialakitjak az
ulésrendet.

A gyanus esetekrdl jegyz6kdnyv készil, melyet a vizsgazo és teremfellgyeld is alair. llyen
esetben a vizsgazo a vizsgat nem kezdheti meg.

Amennyiben a késébbi vizsgalat megallapitja, hogy a vizsgazé nem a sajat nevében akart
vizsgazni, az esetet a Vizsgakozpont jelenti a felligyeleti szervnek. Amennyiben egy vizsgazé
vizsgakorilmeényeivel kapcsolatosan gyanus korilmények merulnek fel, ill. szerepel az OH
NYAK vizsgacsalo listajan, ugy az 6 tovabbi vizsgajat specialis kdrilmények kdzott/ plusz
vizsgafelugyeld jelenlétével lehet csak megszervezni, melynek koltségét a vizsgazonak kell
allnia.

Amennyiben a vizsgalat megallapitja, hogy a vizsgazé sajat nevében akart vizsgazni, masik
ingyenes vizsgalehetdséget biztositanak szamara.

A vizsgafelligyel6k figyelnek minden gyanus magatartasra.
A tetten ért bérvizsgazokat a Vizsgakozpont jelenti az OH-NYAK-nak.

6.5 Vizsgaterem elhaqyasa vizsga kozben hagyomanyos papir alapu
vizsgak és tantermi szamitogépes vizsgak esetén

Amennyiben a vizsgazénak az irasbeli vizsga soran rovid idére el kell hagynia a termet
rosszullét vagy egyéb egészséguigyi probléma miatt, gy 6t egy vizsgafellgyeld kiséri el, aki
biztositja, hogy a vizsgazo senkivel nem beszél, nem nézi meg a jegyzeteit, nem telefonal és
mas modon sem szegi meg a biztonsagi eléirasokat, amikor a termen kivul tartézkodik. A
felligyeld a vizsgazo dolgozatan jelzi, hogy a vizsgazé mennyi ideig volt tavol. A termet elhagyo
vizsgazonak nem biztositanak tobbletidét.

A beszédértés vizsgarészrél nem lehet rovid idére sem tavozni.
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7 VIZSGA BEFEJEZESE HAGYOMANYOS PAPIR ALAPU
VIZSGAK ES TANTERMI SZAMITOGEPES VIZSGAK ESETEN

Hagyomanyos papir alapu vizsgak esetén a beszédértés vizsgan a hanganyag lejarta utan a
valaszok atmasolasara 5 perc all rendelkezésre. A vizsga befejezésének pontos idejét a
vizsgafellgyel6 a tablan jelzi.

Az irasbeli vizsga vége el6tt a vizsgafelligyel6 tajékoztatja a vizsgazokat a még
rendelkezésre allé id6 mennyiségérél. Ezt a vizsga befejezése elbtt 15-5 perccel kell
megtenni.

Amikor lejart a rendelkezésre allo id6 a vizsga végén, a vizsgafelligyel6 megkéri a
vizsgazoékat, hogy hagyjak abba az irast és a munkat, hagyomanyos papir alapu vizsgak
esetén beszedi a vizsgadolgozatokat és meggy6z8dik arrdl, hogy kész a szikséges
papirmunka.

Azok a vizsgazodk, akik befejezték a munkat és engedélyt kaptak, hogy elhagyjak a termet
elébb, tadvozas el6tt beadjak a vizsgadolgozatukat. Ezek a vizsgazék a vizsgaterembe nem
térhetnek vissza. A vizsgazoék legkorabban a vizsga kezdete utan 1 éraval fejezethetik be a
vizsgat. A beszédértés vizsgarol nem lehet a vizsga vége el6tt tavozni.

Hagyomanyos papir alapu vizsgak esetén mielétt a vizsgazék elhagyjak a termet, a
vizsgafellgyel6 ellenérzi, hogy minden vizsgadolgozaton és valaszlapon szerepel-e a
vizsgazok kodja.

A vizsgafelugyel6 beszed minden felhasznalt és fel nem hasznalt vizsgadolgozatot még
azelbtt, hogy a vizsgazdk elhagyjak a termet - annak elkerulése végett, hogy a vizsgazok
véletlentl elvigyék a kitdltott vizsgadolgozatot vagy mas vizsgaanyagot.

A vizsgaterembdl a vizsgadolgozatokat senkinek nem szabad kivinnie a vizsga befejezte
el6tt.
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8 EREDMENYEK / BIZONYITVANYOK

8.1 Eredmények kozlése

A Vizsgakozpont feltolti az eredményeket az elektronikus adatbazisba, amint a végleges
eredmények rendelkezésre allnak. Ez nem lehet késdbb, mint az els6 vizsgaalkalomtdl
szamitott 30 nap. A Vizsgakdzponttdl a vizsgazdk emailben kapnak értesitést arrdl, hogy
megnézhetik az eredményuket az online vizsgafiokjukban.

A Vizsgakozpont/Vizsgahely telefonon nem ad informaciét a vizsga eredményrél.

A Vizsgakozpont/Vizsgahely az eredményrdl a vizsgazo altal meghatalmazott személynek is
ad felvilagositast, amennyiben alairt meghatalmazassal rendelkezik és befarad a
Vizsgakozpontba/Vizsgahelyre.

8.2 Bizonyitvanyok kiallitasa / atvétele

A Vizsgakdzpont a vizsga napjatol szamitott 60 napon belll bocsatja a vizsgazo
rendelkezésére a vizsgabizonyitvanyt.

Amennyiben a vizsgazé komplex nyelvvizsgara jelentkezett, de csak a szébeli vagy az
irasbeli vizsgaja sikerullt, szdbeli, ill. irasbeli vizsgabizonyitvanyt kap. Ha a komplex
nyelvvizsgaja sikerult, komplex vizsgabizonyitvanyt kap.

A vizsgabizonyitvanyokat a Vizsgahelyek ugyfélszolgalatan lehet személyesen atvenni. A
bizonyitvanyt a vizsgazo veheti at érvényes személyi igazolvannyal, utlevéllel vagy
jogositvannyal. A vizsgazé irasos meghatalmazassal megbizhat mast is a bizonyitvany
atvételére. Az ehhez sziikséges nyomtatvanyt a honlaprél lehet letdlteni. Kiskoru vizsgazé
esetén a torvényes képviself is atveheti a bizonyitvanyt a sajat és a vizsgazo személyi
igazolvanyanak bemutatasaval.

Az allamilag elismert magyar vizsgabizonyitvanyt a vizsgazé irasos kérésére postan is
elklldi a vizsgakdzpont a vizsgazo altal megadott postacimre. Az erre vonatkozo igényt
legkésbbb az eredménykozléstdl szamitott 3 munkanapon beldl kell elkildeni, az igénylés
menetérél az online vizsgafidkban, illetve a Vizsgakdzpont honlapjan tajékozodhat. A
szolgaltatas dijkdteles, az aktualis dijakat a Vizsgakdézpont a honlapjan teszi k6zzé.

A bizonyitvanyt a kiallitast kdvetéen 1 évig lehet atvenni, utana a Vizsgakozpont
megsemmisitésre atadja az OH-NYAK-nak. A késdbbiekben a vizsgaeredmény igazolasara
hatésagi igazolast kérhet az OH-NYAK-tdl.

A nemzetkozi bizonyitvanyokat elektronikus formaban kapjak meg a vizsgazok.

8.3 Igazolas sikeres vizsgarol

Amennyiben a vizsgazénak sziiksége van igazolasra az eredményérdl a bizonyitvany
megérkezeéséig, akkor azt irasban kéri a Vizsgakozponttol. A Vizsgakdzpont eredménylapot
allit ki a vizsgazo részére. A Vizsgakdézpont nem vallal felel6sséget azért, ha valamely
intézmény vagy munkaltaté nem fogadja el az eredménylapot.

Az eredménylapot a vizsgazo is letdltheti az online vizsgafiokbol.

8.4 Hibas bizonyitvanyok cseréje

A 2021. november 18. utan kiadott allamilag elismert nyelvvizsga-bizonyitvanyokban a
szemeélyiadat- és lakcimnyilvantartasi rendszerben tarolt és a jelentkezéskor érvényes
személyi adatok szerepelnek, ezért a bizonyitvany nyomtatasat kdvetéen ezek modositasara
nincs lehetéség.
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A 2021. november 18. utan kiallitott nyelvvizsga-bizonyitvanyok esetén nem allitanak ki
hatésagi igazolast, mivel a bizonyitvanyban szerepl6 adatok helyességét a személyiadat- és
lakcimnyilvantartasi rendszer a nyelvvizsgara valo jelentkezéskor mar ellenérizte. Ha ennek
ellenére mégis hibas adat szerepelne a bizonyitvanyaban az info.nyak@oh.gov.hu e-mail
cimen kell kapcsolatba 1épni az Oktatasi Hivatallal.

Ha a nemzetkdzi bizonyitvany tartalmaz hibas adatokat, akkor a Vizsgakézpontnak kell a
hibat jelezni. A Vizsgakdzpont a vizsgazo kérésére Uj elektronikus bizonyitvanyt kuld a
vizsgazénak.

8.5 Elveszett bizonyitvanyok potlasa

Ha a vizsgazé elvesztette a magyar allamilag elismert bizonyitvanyat az OH-NYAK-hoz
fordul, ahol hatésagi igazolvanyt allitanak ki részére. Ebben szerepel az eredeti bizonyitvany
szama és az anyakonyvi szam is. A hat6sagi igazolvany az elveszett bizonyitvanyrol és az
abban szerepl6 adatokrol sz616 igazolas.

Ha a vizsgazé a nemzetkdzi bizonyitvanyat veszitette el, akkor a Vizsgakézponthoz fordul.
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9 BETEKINTES / FELULVIZSGALAT / PANASZOK

9.1 Betekintés a vizsgadolgozatba

Amennyiben a vizsgazo6 szeretné megtekinteni a beszédértés, olvasaskészség és
iraskészség vizsgarészek dolgozatat, vagy beszédkészség vizsgajanak értékelését, azt az
online vizsgafidkban jelzi a Vizsgakozpont felé. A Vizsgakdzpont a toérvényben (2011. CCIV
torvény, 107/A § (8) pont) meghatarozott feltételek betartasa mellett engedélyezi a
betekintést a vizsgazok szamara.

Hagyomanyos papir alapu és tantermi szamitégépes vizsgak esetén a betekintés feltételei:

o A betekintés helyszine a Vizsgakozpont irodaja: 1095 Budapest, Soroksari ut 48. 1.
épulet

o A betekintés az eredménykdzléstdl szamitott legfeljebb 15 napon belll lehetséges, a
Vizsgakdzpont altal kijeldlt idépontokban.

o A betekintésre az online vizsgafidokban kell bejelentkezni.

o A betekintés id6tartama maximum 45 perc lehet.

o A betekintés alatt kizarélag kézzel lehet jegyzetelni. A dolgozatrél fénymasolat
és/vagy fénykép nem készithetd.

e A betekintés soran a kdvetkez6 dokumentumokat tekintheti meg a vizsgazo: az
olvasaskészség és iraskészseg vizsgadolgozat és valaszlap, beszédértés
vizsgadolgozat és valaszlap, a szobeli vizsga értékel6lapja, megolddkulcs, értékelési
utmutato

o A vizsgazo csak az altala irt részeket masolhatja le, magat a feladatot nem.

o A betekintés alatt a dolgozatba nem lehet beleirni.

o A betekintés soran a vizsgazo a szobeli nyelvvizsgajardél készilt hangfelvételt
egyszer meghallgathatja, sajat szavait leirhatja. Amennyiben erre igényt tart a
vizsgazo, azt el6re kell irasban jeleznie a Vizsgakdzpontnak legalabb 2 nappal a
betekintés idépontja elétt.

e A betekintés soran kizarolag a vizsgazo — illetve kiskoru vizsgazo esetén a vizsgazé
és annak torvényes képviselbje - tekintheti meg a dolgozatot.

e A betekintés soran a Vizsgakdzpont dolgozo6i nem adnak semmiféle magyarazatot az
értékeléssel kapcsolatban.

o A betekintés ingyenes.

Kiegészités online vizsgak esetén:

Online vizsgak esetén a megtekintés a Vizsgakdzpont a vizsgak megirasaval megegyezé
technikai feltételek mellett, kétkameras kozvetitéssel bonyolitja le.

A vizsgadolgozatok megtekintése a Vizsgakdzpont altal megadott el6zetes idépontokban a
vizsgaztatasra hasznalt rendszerbél torténik.

A Vizsgakozpont fizetett szolgaltatas keretében konzultacids betekintést is szervez mind a
harom vizsgatipus esetén, mely soran a vizsgazé részletes szdébeli magyarazatot kap
vizsgajanak értékelésérdl. Konzultacids betekintéshez idépontot az eredménykozléstél
szamitott 15 napon belll irdsban lehet kérvényezni a Vizsgakdzpontnal.
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9.2 Felulvizsgalat

A 137/2008. (V.16.) Kormanyrendelet 4.§ (3) értelmében: az eredmény kozlésétdl szamitott
tizendt napon belll felllvizsgalati kérelemmel lehet élni a vizsga értékelésére,
jogszabalysértésre vagy az eredményszamitasban mutatkozé szamolasi hibara torténé
hivatkozassal.

A vizsgazo a felllvizsgalatot kérelem benyujtasaval kéri a Vizsgakdzpont vezet6jétél. A
kérelmet az online vizsgafiokban nyujthatja be a vizsgazoé. A Vizsgakodzpont visszaigazolja a
kérvény beérkezését és annak feldolgozasat. Amennyiben nem érkezik meg a
visszaigazolas, a vizsgazonak fel kell vennie a kapcsolatot a Vizsgakdzponttal.

Amennyiben a vizsgazé jogszabalysértésre vagy az eredményszamitasban mutatkozé
szamolasi hibara térténd hivatkozassal nyujt be fellilvizsgalati kérelmet, a felllvizsgalat
dijmentes. Ezen tipusu felllvizsgalat soran nem kerul sor a dolgozat ujraértékelésére, csak a
jogszabalysértés kivizsgalasa és/vagy a pontok ellenérzése térténik. Amennyiben a vizsgazé
jogszabalysértésre hivatkozva adja be kérelmét, részletes indoklast kell mellékelnie.

Amennyiben a vizsgazo a vizsga értékelésére hivatkozva nyujt be felllvizsgalati kérelmet, a
dolgozatot Ujraértékeli a Vizsgakdzpont. Az Ujraértékelés dijkdteles, a dijat a kérvényezés
soran fizetik be. A kérelmet csak abban az esetben tudja a Vizsgakézpont feldolgozni, ha a
dij is befizetésre kerllt hataridén belll. Amennyiben a dolgozat eredménye az Ujraértékelés
soran megvaltozik, a befizetett dij visszafizetésre keril. Az aktualis dijtételekrdl a
www.languagecert.hu honlapon lehet tajékozédni.

A Vizsgakdzpont vezetdje a fellilvizsgalati kérelem targyaban annak benyujtasatol szamitott
tizendt napon belll hozza meg déntését és errél a vizsgazot tajékoztatja.

Amennyiben a Vizsgakodzpont vezetbje a kérelemben a vizsgazo kifogasait megalapozottnak
tartja és a kérelemben foglaltakkal egyetért, a Vizsgakdzpont a dontését mddositja és
intézkedik az eredmény modositasarol.

A vizsgazo a felulvizsgalati kérelem targyaban hozott dontés kozlésétdl szamitott tizenot
napon belll a déntés ellen az Oktatasi Hivatalhoz cimzett, de a Vizsgakézponthoz
benyujtando fellebbezéssel élhet kizardlag jogszabalysértésre vagy az
eredményszamitasban mutatkozé szamolasi hibara térténé hivatkozassal. A fellebbezést az
Oktatasi Hivatal biralja el a kdzigazgatasi hatdésagi eljaras és szolgaltatas altalanos
szabalyairdl sz616 az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol szolé 2016. évi CL. térvény (a
tovabbiakban: Akr.) szerint.

9.3 Vizsqga lebonyolitasaval kapcsolatos panaszok kezelése

A vizsgazoknak a vizsgak szervezésével és lebonyolitdsaval kapcsolatos panaszait a
kovetkez6 szinteken orvosoljuk:

Vizsgahelyen

Vizsgahelyeink minden t6lUk telhet6t megtesznek, hogy a vizsgazdknak ne legyen okuk a
panaszra. Eléfordulhatnak azonban olyan esetek, amikor a vizsgazé nincs megelégedve a
vizsga valamely koértlményével. llyen esetekben a Vizsgahelyek a panaszt igyekeznek
orvosolni sajat hataskérikben. Amennyiben erre nincs mod, a vizsgazék a Vizsgakdzpont
hoz fordulhatnak segitségért.

A Vizsgahelyeknek kotelessége a Vizsgakdzpontot, mint kdzvetlen feligyeletei szervet,
megjeldini promdcids anyagain és a vizsgahelyszinen egyarant.

Amennyiben a vizsgazénak barmilyen panasza, kifogasa mertine fel a
vizsgakorilményekkel, illetve a vizsgaszervezéssel kapcsolatban, azt a helyszinen,
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kozvetlenul a vizsga utan veszi jegyz6konyvbe. A Vizsgakdzpont csak olyan panaszt vizsgal
ki, amelyrdl a Vizsgahelyen jegyz6konyv készult.

A Vizsgakoézpontban Budapesten

Minden panaszt irasos formaban kell benyujtani a Vizsgakézpont vezet6jének cimezve. A
Vizsgakozpont vezetéjének a panaszokat kivizsgalja az 6sszes érintett (vizsgafeligyel6k,
vizsgatitkar, vizsgazok, beszédkészség vizsganal kérdez6 vizsgaztatd, stb.) bevonasaval és
a panaszost irasban értesiti az Ugye kimenetelérdl. Ha a vizsgadzo panasza jogos,
vizsgazonak a vizsgazas ujboli lehetésége biztositott, melyért fizetnie nem kell.

Minden panaszrdl és annak kivizsgalasardl jegyzékonyv készlil.
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10 SPECIALIS IGENYU VIZSGAZOK

10.1 irasbeli kérelem

A Vizsgakozpont eleget tesz a 137/2008 (V.16.) kormanyrendelet 8. § (2) f) bekezdésében
foglaltaknak, figyelembe véve a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséguk
biztositasarol szold 1998. évi XXVI., valamint az egyenlé banasmaédrol és az
esélyegyenldség eldmozditasarol sz6lo 2003. évi CXXV. térvény elbirasait, annak szem elétt
tartasaval, hogy nem adhaté felmentés az adott vizsgabizonyitvanyban megkévetelt
készségek mérése és értékelése aldl.

2011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrdl alapjan sajatos nevelési igényil tanuld: az a
kiulénleges banasmaodot igényld tanuld, aki a szakértdi bizottsag szakértbi véleménye alapjan
e mozgasszervi, érzékszervi (latasi, hallasi), értelmi vagy beszédfogyatékos,
tobb fogyatékossag egydttes el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos,
e autizmus spektrum zavarral vagy
egyéb pszichés fejlédési zavarral (sulyos tanulasi, figyelem- vagy
magatartasszabalyozasi zavarral) kizd.

2011. évi CCIV. térvény a nemzeti felséoktatasrol alapjan a fogyatékossaggal €16 hallgaté
(jelentkezd): aki mozgasszervi, érzékszervi vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag
egyuttes el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrum zavarral vagy
egyéb pszichés fejlédési zavarral (sulyos tanulasi, figyelem- vagy magatartasszabalyozasi
zavarral) kizd.

A Vizsgakozpont a fent emlitett személyeknek adhat mdédszertani kedvezmenyeket a vizsga
korilményeit illetéen. Ertékelés aldli felmentést azonban, ezen személyeknek sem adhat a
Vizsgakdzpont.

Amennyiben egy vizsgazo élni kivan a fogyatékos személyek részére kinalt kdnnyitésekkel,
kérvényezi a Vizsgakdzponttdl a jelentkezéssel egyidében a jelentkezeési fellleten.
Amennyiben Braille irasban készilt vizsgaanyagra van szuksége a vizsgazonak, akkor azt 3
honappal a vizsga el6tt kérvényezi. A kérvényhez mellékelni kell egy 1 évnél nem régebbi
orvosi/szakért6i véleményt/igazolast. Amennyiben a vizsgazo 16. életévét betdltotte és
megszint a sajatos nevelési igényl tanuldkra vonatkozé hivatalbdl térténd felllvizsgalati
kotelezettség, a legutolsé szakért6i veleményt kell mellékelni. A Vizsgakozpont vezetdje
ezen informaciok birtokaban eldonti, hogy a vizsgazénak engedélyezi-e a specialis
kérdiményeket. Minden vizsgazé kérése esetén egyénre szabottan dontenek az igénybe
vehetd kedvezményekrél. Az igényelheté kedvezmények megallapitasa mindig a leadott
szakvélemény és a vizsgazoval val6 egyeztetés alapjan torténik a vizsga fajtajat
(hagyomanyos papir alapu, tantermi szamitégépes vagy online) tipusat figyelembe véve.

10.2 Mozqgaskorlatozott vizsgazok

A Vizsgahely létesitésének feltétele, hogy legyen legalabb egy mozgaskorlatozottak szamara
is megkozelithetd akadalymentesitett vizsgaterem és mellékhelység.
A mozgaskorlatozott vizsgazok szamara a kovetkez6 konnyitések valamely kombinaciojat
tudja biztositani a Vizsgakdzpont/Vizsgahely:
e plusz 30 perc tobbletid6 az irdsbeli vizsgan
e plusz 5 perc tobbletid6 a beszédkészség és beszédértés vizsgan
e indokolt esetben szamitdogép hasznalata (helyesiras-ellenérzd program, internet és
egyéb, a vizsga megirdsahoz nem sziikséges, programok igénybevétele nem
engedélyezett) (ez a lehet6ség nem minden vizsgahelyen érhetd el)
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10.3 Latassériult vizsqgazok

A latassériilt vizsgazok szamara a kdvetkez6 kdnnyitések valamely kombinaciojat tudja
biztositani a Vizsgakézpont/Vizsgahely:

o DBraille irasban a vizsgaanyag olvasaskészség, iraskészség és beszédértés
vizsgarészeken (Grade 2 Braille modszer alapjan kerll a vizsga atirasra)
Felnagyitott széveg A3-as papiron
Plusz 30 perc tobbletid6 az irasbeli vizsgan
Kulén terem
Plusz 5 perc tobbletidd a beszédkészség és beszédértés vizsgan
Beszédkészseég vizsgan a vizsgaztatd felolvassa a 3. feladatnal talalhato szoveget és
amennyiben képek is vannak, azokat magyarul kordl irja

10.4 Hallassérult vizsqazok

A hallassériilt vizsgazok szamara a kovetkez6 konnyitések valamely kombinacidjat tudja
biztositani a Vizsgakézpont/Vizsgahely:
o abeszédértés vizsgarész feladatainal a fulhallgatdé hasznalata
o abeszédértés vizsgarész feladatainal a magné kdzelébe valé Ultetés
o abeszédkészség vizsgan részt vehet az a vizsgazo, aki tud szajrol olvasni és
beszéde elég érthetd ahhoz, hogy a javitok értékelni tudjak angol tudasat

10.5 Autizmus spektrum zavarral kiizdo vizsgazok

Az autizmus spektrum zavarral kiizdS vizsgazdk szamara a kovetkezd kdnnyitések valamely
kombinacidjat tudja biztositani a Vizsgakdzpont/Vizsgahely:

e plusz 30 perc tdbbletid6 az irasbeli vizsgan
e egyeéni banasmaod az irasbeli és szobeli vizsga soran

10.6 Diszlexias/diszgrafias vizsgazok

A diszlexias/diszgrafias vizsgazok szamara a kdvetkez6 kénnyitések valamely kombinaciojat
tudja biztositani a Vizsgakdzpont/Vizsgahely:

e drapp vagy vilagos sarga papirra készillhet a vizsgaanyag, hogy minél kisebb
legyen a kontraszt a papir és a szoveg kozott
nagyobb és kdnnyebben olvashat6 betitipust hasznalhatunk
plusz 30 perc tobbletidd az irasbeli vizsgan
a beszédértés rész elbtt atolvashatja a kérdéseket/feladatokat
amennyiben a szakvélemény kimondottan kéri, lehet6ség lehet a
szOvegszerkesztdé hasznalatara (helyesiras-ellenérzd program, internet és egyéb,
a vizsga megirasahoz nem szikséges, programok igénybevétele nem
engedélyezett) (ez a lehetéség nem minden vizsgahelyen érhet6 el)
o beszédkészség vizsgara felkésziléshez felnagyithatjuk a 3. feladatot

A diszlexias/diszgrafias vizsgazoktél elfogadunk 3 évnél nem régebbi igazolast.
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10.7 Beilleszkedési, tanulasi, maqgatartasi nehézséqgel kiizdo
vizsqazok

A nemzeti kdznevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. térvény 4. § 3 pontja szerint a beilleszkedési,
tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, tanulé: az a kilénleges banasmaodot
igényl6 gyermek, tanulo, aki a szakértdi bizottsag szakért6i véleménye alapjan az
életkorahoz viszonyitottan jelentsen alulteljesit, tarsas kapcsolati problémakkal, tanulasi,
magatartasszabalyozasi hianyossagokkal kiizd, k6zdsségbe vald beilleszkedése, tovabba
szemeélyiségfejl6dése nehezitett vagy sajatos tendenciakat mutat, de nem minésul sajatos
nevelési igénylinek.

A 137/2008. (V. 16.) Korm. rendelet 8 § (1) f pontja alapjan a Vizsgakézpontoknak a
fogyatékos személyek szamara kell a fogyatékossaganak megfeleld kériiményeket
teremteni. Mivel a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé vizsgazé nem
szamit fogyatékosnak és/vagy specialis nevelési igénylinek, a Vizsgakézpontnak nem all
modjaban specialis kedvezményeket adni nekik a vizsga soran.
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11. AZ EGYEDILEG NEM AKKREDITALT VIZSGAHELY’SZiNEN
LEBONYOLITOTT (ONLINE) VIZSGAKRA VONATKOZO
SZABALYOK

Az online vizsgara jelentkez6k az irasbeli és a beszédértés vizsgakat sajat szamitogépukrél,
tavolrol tehetik le kétkameras megfigyelés mellett. A beszédértés vizsga videdkonferencia
rendszer hasznalataval torténik masodik kamera mikdodtetésével.

A vizsgazék az irasbeli és a beszédértés vizsgahoz sajat vizsgafiokjukbol tolthetik le a
vizsgaztatasra hasznalt alkalmazast. Az alkalmazas el6zetesen konfiguralt, egyszerlen
telepithetd és kezelhet6, és kizarja minden, a vizsgaalkalmazassal parhuzamosan futo
program mikodéseét. A vizsgaalkalmazas a telepités soran semmilyen konfiguracios beallitast
nem igényel, a telepités utan egyetlen kattintassal elindithaté.

11.1 Technikai feltételek

A vizsgazo az alabbi technikai feltételeket teljesitését vallalja:

asztali szamitégép vagy laptop, legalabb 1024x768 felbontassal,

legalabb 640x480 felbontasban mikodé kilsé, vagy beépitett web kamera, amely
hangfelvételre is alkalmas,

beszédértés vizsgahoz hangszoro,

videokameraval rendelkez6 mobiltelefon, amely a vizsga alatt az interneten keresztul
folyamatos képet ad a vizsga helyszinérél a Vizsgakdzpont altal megadott modon (a
mobiltelefon reptilé modban, de Wifi forgalmat a vided-konferencia alkalmazas iranyaba
engedeélyezve mikodik),

a vizsgazasra hasznalt szoftver letdltése, telepitése,

laptop esetében folyamatos aramforras, vagy a vizsga idejére elég feltoltéttség,

a vizsgarendszer hasznalata kdzben folyamatos letoltést és feltoltést biztositod
internetkapcsolat (kabelnet, ADSL) ami a szamitégéprol és a mobiltelefonrdél elérhetd,
backup internet kapcsolat, ami a mobiltelefon GSM halézatahoz kapcsolva érhet6 el, és
amire szlkség esetén a szamitdgép internetmegosztason keresztil rakapcsolddhat.

11.2 A vizsgaz6 azonositasa

A vizsgazo vizsgajelentkezése a vizsgadij befizetése utan kerll aktivalasra. Az aktivalt
vizsgazé a vizsga el6tt legalabb 72 6raval az alabbi feladatokat kételes elvégezni:

a.

®a0 T

—h

feltdlti a Vizsgakdzpont vizsgarendszerébe érvényes személyazonosité okmanyanak
elektronikus masolatat;

. feltolti a Vizsgakdzpont vizsgarendszerébe a vizsgazoé arcat kdzelrdl mutatd képet;

feltdlti a mobiltelefon altal a vizsga alatt szolgaltatando videdkép fényképvaltozatat,

. elvégzi a billentylizet és egérhasznalat mintavételt,
. kiprobalja a Vizsgakdzpont elektronikus vizsgarendszerét, meggy6z6dik arrdl, hogy a

kezelést elsajatitotta,
nyilatkozik arrél, hogy kiprobalta a rendszert, megértette a mikodeést,

. a Vizsgakozpont leirasa alapjan letolti a mobiltelefonra a vizsga alatt hasznalatos

szoftvert, telepiti és kiprobalja a mikodését a Vizsgakdzpont altal biztositott linkre
kattintva. A Vizsgakdzpont a linket a vizsgazé email cimére juttatja el.

Az igazolvanykép feltoltését kovetben a Vizsgakdzpont meggydzbédik az igazolvany
érvényességérdl, és dsszehasonlita a feltoltott arcképpel, és szikség esetén Uj
igazolvanyképet és/vagy arcképet kér a vizsgazotol.
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11.3 A vizsgahelyszin

A vizsgazo biztositja, hogy a vizsgahelyszin alkalmas a vizsgaszabalyszer( lebonyolitasara.
Ehhez a kdvetkez6 feltéteknek kell megfelelni:
- avizsga teljes id6tartama alatt a helységben kizardlag a vizsgazoé tartozkodhat
- avizsgazo a vizsga alatt senkivel sem kommunikalhat semmilyen maédon
- a helységbe zavaré kilsé hangok/zajok nem szlrédhetnek be, melyek zavarhatjak a
vizsgarol készult felvételt
- avizsgazo kdzelében csak az egynyelvi nyomtatott szétar lehet, mint segédeszkoz
- avizsgazo kozelében a szoétartdl eltérd segédeszkdz nem lehet
- avizsgazo altal hasznalt szamitdégépet a vizsga alatt mas nem hasznalhatja
- avizsgazo vallalja, hogy a vizsga soran a vizsgafelligyel6 kérésére barmikor
bemutatja a teljes vizsgahelyszint

A vizsgahelyszint nem lehet elhagyni a vizsga soran. Erre kizarélag a beszédértés és irasbeli
vizsgak kozotti sziinetben van lehetéség. A szabaly megszegése a vizsga érvénytelenitését
vonja maga utan.

A vizsga kdzben a két kamera fogja folyamatosan kozvetiteni a képet és a hangot a
Vizsgazorol.

Elsédleges kamera

Az elsédleges képet és hangot a vizsgazasra hasznalt szamitogep beépitett web kamergja,
vagy a szamitdgéphez csatlakoztatott web kamera biztositja, amely szembdl fogja felvenni a
vizsgazot. A vizsga biztonsagos lebonyolitasa érdekében a vizsga teljes ideje alatt a felvételen
a vizsgazd elhelyezkedése, szemmozgasa, magatartasa folyamatosan ellenérizheté. A
kamera a vizsgazé mogotti teruletet is mutatja.

Masodlagos kamera
A mobiltelefonrél vagy tablet géprél, telefonrdl felvett vided kép, amelyet enyhén a vizsgazoé
mdgott, téle balra vagy jobbra, fejmagassagban kell elhelyezni, és az onnan felvett képen
latszik

a) a vizsgazo profilja,

b) a vizsgazé billentylizete,

C) avizsgazé monitorképe.

11.4 A vizsga folyamata

A vizsgazo biztositja, hogy a vizsgahelyszin alkalmas a Vizsgakdzpont altal meghatarozott
feltételekkel a vizsga lebonyolitasara:

e avizsga alatt a vizsgazéval egy helyiségben (szobaban) nem tartézkodik senki,

e a vizsgazd a vizsga alatt senkivel sem kerllhet kapcsolatba se hang/beszéd, se
képi/videé médon,

e avizsgazob kdzelében nincs semmilyen a vizsgat segit6 anyag, vagy eszkoz,

e a vizsgazasra hasznalt szamitogépet a vizsgazon kivil senki mas nem hasznalja a
vizsga id6tartama alatt,

e a vizsgazo vallalja, hogy semmilyen eszkdzzel nem készit felvételt, vagy masolatot a
szamitogép képerny6jén megjelend vizsgaanyagrol, illetve beszédértés vizsgarész
esetén a hanganyagrdl,

e a vizsgazod vallalja a vizsgahelyszin bemutatasat, amelynek soran a teremfelligyel6k
meggy6z6dnek arrol, hogy a vizsgazé nem hasznal a vizsgahoz tiltott eszk6zoket, a
vizsgazoén kivil nem tartozkodik mas a vizsgahelyszinen, és hogy minden vizsgahoz
hasznalt eszkdz megfeleléen mikodik,

e a vizsgazd a vizsgak alatt nem hasznalhat fejhallgatot, fulbe helyezheté eszkdzt, a
beszédértés vizsgat kihangositva hallgatja.
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A vizsgazas soran hasznalt eszkdzdkre és azok elhelyezésére vonatkozo szabalyok:

e avizsgazo szamitdgépébe épitett, vagy ahhoz csatlakoztatott kiilsé kamera (elsédleges
megfigyelési eszkdz) a vizsgazot szembdl régziti és a vizsga alatt folyamatosan kdzvetiti
az arcat a feje tetejétél legalabb mellkas magassagig, valamint a mogotte 1évé teret;

e a hatsé6 (masodlagos) ellenérz6 eszkézén (mobiltelefon, masik laptop, tablet
szamitogeép) keresztll kdzvetitett kép a vizsga alatt oldalrdl, kissé hatulrél kdzvetiti a
vizsgazo arcat, a szamitogép billentylizetét és vizsgazasra hasznalt képernyét,

A vizsgazo biztositja, hogy a vizsgafolyamat alatt mind az elsédleges, mind a masodlagos
megfigyel6 rendszer régziti a vizsgarendszerbdl érkezdé hangokat, valamint a vizsgazasra
hasznalt helyiség hangjait és zajait.

Az irasbeli és a beszédértés vizsgarész kezdete elbtt a vizsgazo:

» 30 perccel a vizsga kezdési id8pontja el6tt elinditja a vizsgaszoftvert és bejelentkezik a
vizsgarendszerbe az online Ugyfélszolgalati rendszerben hasznalt azonositéjaval és
varakozik a vizsga elinditasara a vizsgaszoftver varészobajaban,

* beszédértés vizsga esetén meggy6zédik arrél, hogy a kihangositas mikaodik,

* megkezdi a videod kép és hang biztositasat a webkameran keresztl,

+ elinditja a mobiltelefonon keresztul a vide6 kapcsolatot,

» felveszi az élészavas kapcsolatot a teremfelligyelével, aki elvégzi a személyes adatok
alapjan a vizsgazo azonositasat.

A szobeli vizsgarész kezdete el6tt a vizsgazé:

» 15 perccel a vizsga kezdési idépontja el6tt az email cimére elkuldott linkre kattintva
elinditja a videokonferencia alkalmazast és az alkalmazas varoszobajaban varakozik,

* 15 perccel a vizsga kezdete elétt elinditja a mobiltelefonon keresztil a vided kapcsolatot
és bejelentkezik a kdzponti teremfelligyelénél,

* a szObeli vizsgaztatdk a vizsgazoét a vizsga idépontjaban fogjak beengedni a virtualis
vizsgaterembe. Az el6zetesen megadott id6ponttdl maximum 15 perces késés
lehetséges. A vizsgazonak ezen iddszak alatt varakoznia kell az alkalmazas
varoszobajaban. 15 percet meghaladd késésrél a Vizsgakdzpont a vizsgazot a vizsgazo
online Ggyfélszolgalati rendszerben regisztralt cimére kildott levélben értesiti.

A vizsgazé legkésbbb a vizsga kezdési idépontjaban tud bejelentkezni a vizsgarendszerbe. A
vizsga kezdési id6pontja utan a vizsgara mar nem lehet bejelentkezni, a vizsgarész ebben az
esetben érvénytelen.

Csak az a vizsgazo kezdheti meg a vizsgat, akit a teremfelligyelé a masodlagos felugyeleti
rendszeren keresztul azonositott.

A vizsgat a teremfelligyel6 inditia a teremfelligyel6k szamitdégépes vizsgafellgyeleti
alkalmazasabdl.

A vizsgazé tudomasul veszi, hogy a vizsgafolyamat alatt régzitésre kerul az altala kuldott
videdjel és hang, és hogy a Vizsgakdzpont azokat ellenérzésre felhasznalhatja a vizsga alatt
€s a vizsgat kdvetben az Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozott modon és ideig.

Az irasbeli és beszédértés vizsgat a vizsgafellgyel6 inditja el a Vizsgakdzpontbdl. A vizsga
inditasat kdvetben a vizsgazé szamitdbgépén megjelennek a vizsgafeladatok.

A vizsgazo kotelessége, hogy a vizsga alatt:

o folyamatos internetkapcsolatot biztositson a vizsgazasra hasznalt szamitéogép és a
Vizsgakdzpont kdzponti rendszer kdzott, valamint masodlagos megfigyelésre hasznalt
rendszer és a Vizsgakdzpont kdzponti rendszere kdzott;

o az els6dleges és a masodlagos megfigyelési rendszer az eszkdzok elhelyezésére
vonatkozo részben leirtak szerint kdzvetitsen folyamatosan videdképet,

e mind az elsédleges, mind a masodlagos megfigyel6rendszer a vizsgarendszerbdl érkezd
hangokat, valamint a vizsgazasra hasznalt helyiség hangjait és zajait rogzitse. A
vizsgafolyamat soran a vizsgazé a hangot folyamatosan kozvetiteni koételes, nem
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kapcsolhatja némara a mikrofonjat. A mikrofon altal kdzvetitett hang valésagardl és a
vizsgafolyamathoz kapcsolédasarol a Vizsgakdzpont a vizsga alatt és a vizsgat kovetéen
is ellenérzést végez.

Az irasbeli vizsgarész vizsga alatt a vizsgazo szétarként csak nyomtatott egynyelvi szétart
hasznalhat, amit a vizsga el6tt meg kell mutatnia a felligyelének.

Azok a vizsgazok, akik a vizsga folyaman meg nem engedett eszkdzt hasznalnak, kizarhatok
a vizsgarol és a vizsgarész érvénytelennek minésul. A kizaras tényeét, annak indoklasaval
egyutt, a Vizsgakdzpontnak jegyzékényvben kell rogziteni.

11.5 A vizsgazé és a Vizsgakozpont kapcsolattartasa a vizsga folyaman

A vizsgarendszerbe a vizsgazo altal egyszerlien kezelhetd él6, szbveges beszélgetést
lehetéveé tevd (chat) modul van beépitve.

o A vizsgazo a vizsgafellletr6l barmikor irhat Gzenetet a Vizsgakézpontnak, amelyre a
Vizsgakozpont azonnal valaszolni tud.

e A Vizsgakdzpont munkatarsai a vizsgak vezérl6kdzpontjabdl latjdk a beérkezett
kérdéseket, megjegyzéseket, és a terheléstdl fliggben azokat maguk kozott felosztva
parhuzamosan is meg tudjak valaszolni.

o A Vizsgakdzpont egy vizsgazénak, vizsgazok csoportjanak, vagy az 6sszes vizsgazénak
is tud Gzenetet kildeni a chat modulon keresztul.

o A vizsgazonak lehetésége van a vizsgaszoftver alsé soraban megjelené gombra
kattintva az altala latott vizsgaképerny6t atkuldeni a Vizsgakdzpontnak.

A Vizsgakozpont egy adott vizsgaalkalomra a vizsga megkezdése el6tt 60 perccel a vizsga
befejezése utan 30 percig online ligyfélszolgalatot biztosit.

Az elsbdleges eszkdzon biztositott kapcsolat mellett a vizsgazo folyamatos kapcsolatban all a
teremfelligyel6vel a masodlagos eszk6zon keresztiil.

A Vizsgakdzpont, harmadik csatornaként, kidlén email cimet biztosit a vizsgazoknak a
szamitdgépes vizsgakra vonatkozé technikai és vizsgaszervezéssel kapcsolatos kérdések
megvalaszolasara.

11.6 Vis maior esetek

A vizsgazo a vizsga folyaman koételes folyamatosan biztositani az ellenérzésére szolgalo vided
és hangkapcsolatot.

Amennyiben az els6dleges kapcsolat halézati kapcsolat (példaul kabelszolgaltatdas, ADSL
kapcsolat) megszakad, a vizsgazé a mobiltelefon hal6zati internetkapcsolatara koteles
atkapcsolni a rendszert (mobile hotspot).

Az irasbeli és a beszédértés vizsga alatt a vizsgaztatasra hasznalt vizsgaalkalmazas
folyamatosan jelzi a Vizsgakdzpontnak a kapcsolatot. Amennyiben az egyik videdkapcsolat
2x120 masodpercnél rdvidebb idére megszakad, de a masik videdkapcsolat kézben
zavartalanul mikodik, akkor a vizsgazé folytathatja a munkat.

Amennyiben a kapcsolat 2x120 masodpercél hosszabb idére megszakad, ugy a
Vizsgakozpont a vizsgafolyamatot felfiggeszti. A megszakadt vizsga érvénytelennek szamit.

A szamitégépes rendszer meghibasodasara (példaul a szamitdgép ujrainditdsanak sziksége,

laptop akkumulatoranak lemerilése) az internetkapcsolat megszakadasanak esete
vonatkozik.
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Beszédértés vizsga esetén a vizsgazonak kotelessége a vizsga kezdete elbtt meggy6zodni
arrél, hogy a vizsgaalkalmazason belll hallhat6 és teljes egészében lejatszhatd az erre a célra
hasznalhaté proba hanganyag. Ha a vizsgazdé sajat beadllitasi hibaja miatt nem tudja
meghallgatni a hanganyagot, akkor a vizsgaja érvénytelen.

A vizsgazoi oldalrdl technikai probléma miatt megszakadt vizsga érvénytelennek szamit.

A Vizsgakozpont uj vizsgalehet6séget biztosit, amennyiben a vizsgazo és a Vizsgakdzpont
kozotti informatikai kapcsolat megszakad a vizsga soran.
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12. EGYEB RENDELKEZESEK
12.1 Vészhelyzet

Amennyiben vészhelyzet, pl. tlizriadd, bombariadd, alakul ki, a vizsgatermet a helyileg
érvényes szabalyoknak megfeleléen kilritik és a vizsgazok a vizsgadolgozatokat és a
valaszlapokat az asztalukon hagyjak.

Amennyiben a vizsgazédkat megfelelen fellgyelték, és a vizsgafelligyel6 biztos abban, hogy
a vizsgaszabalyokat senki nem szegte meg, tehat a vizsgazdk nem dolgoztak 6ssze sem
egymassal, sem mas személyekkel, nem hasznaltak meg nem engedett segédeszkozt, amig
a vizsgatermen kivll tartozkodtak, a vizsgat szabad folytatni, és a teljes vizsgaidét igénybe
lehet venni.

Az esetrél minden esetben jegyz6konyv készlil.

12.2 Vizsgaanyag tulajdonosa

Minden vizsgakorilmeények kozott kitdltott vizsgadolgozat és rogzitett szobeli vizsga a
Vizsgakozpont tulajdonat képezi és a vizsgahelynek/vizsgazonak vissza nem kildendd. A
vizsgazok munkajat a késébbiek soran standardizacié céljabdl a Vizsgakdzpont
hasznalhatja. A vizsgazok munkajat a képzési és egyéb dokumentumokban is
felhasznalhatjuk, a teljes anonimitas biztositasa mellett.

12.3 Szerzoi jogok

Minden vizsgaanyagot szerz6i jogok védenek, ezért sem egészében sem részben nem
szabad 6ket megtartani, lefénymasolni, lefényképezni vagy egyéb médon masolatot
késziteni roluk.

12.4 Vizsgaszabalyzat elfogadasa

A vizsgara tortént jelentkezéssel és a vizsgadij befizetésével a vizsgazé tudomasul veszi a
vizsgaszabalyzatban leirtakat.

12.5 Adatvédelem

A vizsgazo jelentkezési lapon megadott és a vizsgajara vonatkozé adatait kizardlag a
nyelvvizsga lebonyolitasaban résztvevd szervek (OH-NYAK, Vizsgakdzpont, Vizsgahely)
hasznalhatjak fel a nyelvvizsga lebonyolitasa soran.

A vizsgazo a vizsgara val6 jelentkezéskor elfogadja a Vizsgakézpont adatvédelmi
tajékoztatdjaban foglaltakat. Az adatvédelmi tajékoztato a jelen vizsgaszabalyzat részét
képezi, a vizsgaszabalyzat mellékletében talalhato.

Az Adatkezelési szabalyzatban foglalt altalanos eljarasi rendtdl valé eseti eltérés, kivételesen
indokolt esetben, az adatkezelési jogszabalyok (2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban:
Infotv.) 20. §) teljes korl betartasa és a vizsgabiztonsag korultekinté biztositasa mellett,
kizarélag a Vizsgakdzpont igazgatdéjanak egyedi, irasbeli engedélye mellett lehetséges. Erre
vonatkoz6 kérelmet a Vizsgakdzpont, a feltételek biztosithatésaganak vizsgalatat kdvetéen,
30 nap alatt biral el.
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12.6 Felugyeleti szerv

Oktatasi Hivatal Nyelvvizsgaztatasi Akkreditaciés Kézpont (OH-NYAK)
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.112

Ugyfélszolgalat (kizarolag személyesen): 1122 Budapest, Maros utca 19-21.
T: 06 1374 2133 vagy 06 1 374 2132

info.nyak@oh.gov.hu https://nyak.oh.gov.hu/
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Melléklet

Adatvédelmi tajékoztaté az English Language Skills Assessment Services Kft —
LanguageCert Nyelvvizsgakozpont nyelvvizsgaztatassal kapcsolatos adatkezeléseirdl

A vizsgazoé tudomasul veszi, hogy a vizsgafolyamat alatt rogzitésre keril az altala kildott
videdjel és hang, és hogy a Vizsgakdzpont azokat ellenérzésre felhasznalhatja a vizsga alatt
és a vizsgat kovetéen az Adatkezelési Tajékoztatbban meghatarozott médon és ideig.

Jogszabalyi hattér

Az English Language Skills Assessment Services Kft — LanguageCert Nyelvvizsgakdzpont
nyelvvizsgaztatas-szolgaltatast nyujt a jelentkez6k szamara. A nyelvvizsga letételének
részletes feltételeit az idegennyelv-tudast igazolé allamilag elismert nyelvvizsgaztatasrol és a
kulféldon kiallitott, idegennyelv-tudast igazold nyelvvizsga- bizonyitvanyok Magyarorszagon
tortén6 honositasardl szold 137/2008. (V. 16.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Korm.rend.),
valamint a Nyelvvizsgakézpont — Oktatasi Hivatal Nyelvvizsgaztatasi Akkreditacios
Kdzpontja (tovabbiakban OH NYAK) altal akkreditalt — vizsgaszabalyzata hatarozza meg.

Az English Language Skills Assessment Services Kft — LanguageCert Nyelvvizsgakdzpont
az informacids énrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (tovabbiakban: Infotv.) 20. § alapjan a nyelvvizsgaztatassal kapcsolatos
adatkezeléseinek feltételeirél az alabbi tajékoztatast adja.

Vizsgakozpont, vizsgahelyek és értékeldk

A nyelvvizsgaztatassal kapcsolatos személyes adatok adatkezeldje az English Language
Skills Assessment Services Kft — LanguageCert Nyelvvizsgakdzpont (tovabbiakban:
Vizsgakdzpont). A Vizsgakdzpont nyelvvizsgaztatasra jogositd akkreditacios azonositdja:
AK-XXXI11/1/2016.

A nyelvvizsga tényleges lebonyolitasa a Vizsgakézpontban vagy a Vizsgakdzponttal
szerzddéses viszonyban allé Vizsgahelyeken torténik, amelyek adatfeldolgozdként
mikodnek kdzre.

Az adatfeldolgozék aktualis listaja a https://nyak.oh.gov.hu/ honlapon talalhaté.

Az értékel6k/vizsgaztatok, mint adatfeldolgozok miikédnek kozre. Az adatfeldolgozok az
adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhatnak, a tudomasukra jutott személyes adatokat
kizarélag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatjak fel, sajat célra adatfeldolgozast
nem végezhetnek. A Vizsgahelyek kizarélag a naluk vizsgazo érintettek személyes
adataihoz, az értékeldk kizardlag az altaluk értékelt dolgozatokhoz férnek hozza, és csak
azon adatokhoz, amelyek a feladataik ellatdsahoz szikségesek. Az adatokat kotelesek
bizalmasan — az adatkezel§ altal adott utasitasoknak megfeleléen — kezelni.

A jelentkezés soran megadott személyes adatok kezelésének feltételei
A nyelvvizsgara torténd jelentkezeés jelentkezeési Urlap kitoltésével torténik, amelynek
keretében a leend6 vizsgazé megadija az alabbi adatokat:

o Az azonosité adatait (név, anyja neve, személyi igazolvany szam), mely adatok
kezelésének célja az érintett egyértelml azonositasa, valamint a Korm. rend. 4. § (4)
bekezdése és az 5. § (2a) bekezdése alapjan a nyelvvizsga-anyakdonyv kitdltése;

e A valasztott nyelvvizsgaval kapcsolatos adatokat (vizsganyelv, vizsgahely,
vizsgaszint, vizsga tipusa, datuma), amely adatok kezelésének célja a nyelvvizsga
lebonyolitasanak biztositasa; valamint a Korm. rend. 4. § (4) bekezdése és az 5. §
(2a) bekezdése alapjan a nyelvvizsga- anyakonyv kitdltése;

e Alevelezési cimét, e-mail cimét és telefonszamat a hivatalos iratok kézbesitése
valamint a vizsga lebonyolitasahoz sziikséges — gyakran gyors kapcsolatfelvételt
igényl6 — kapcsolattartas céljabal;

e A nemét, mely adat az Oktatasi Hivatal felé torténd kotelez6 (statisztikai célu)
adatszolgaltatast célozzak.
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A nyelvvizsga soran keletkezett személyes adatok kezelésének feltételei
A nyelvvizsga soran az érintett altal megadott adatokon kivul tovabbi személyes adatok
jonnek létre:

A szébeli vizsgardl hangfelvétel készll. A hangfelvétel készitésének célja, hogy a
vizsgazo teljesitményét értékeljék, valamint szikség esetén az ujraértékelésre
jogosultsaggal rendelkezé vizsgaztatod bizottsag tajékozodhasson, ezért a
hangfelvételt megismerni kizarélag az eljaro, értékelést és Ujraértékelést végzé
bizottsag jogosult. A hangfelvétel készitésének masodlagos célja, hogy a
Vizsgakdzpont vizsgaztatdinak szakmai tevékenységét feligyeld szakhatésag
vizsgalati eljarasa soran abbdl tajékozédhasson a szakmai munkarél, ezért ennek
soran a hangfelvétel megismerésére a szakhatdsag kirendelt ellenére, illetve a
Vizsgakozpont illetékes vezetbje jogosult.

A Vizsgakozpont tajékoztatja a Vizsgazot, hogy a szébeli vizsgajardl az alabbi modok
szerint kérhet tajékoztatast:

A 2011. évi CCIV. térvény (tovabbiakban Nftv.) 107/A § (8) bekezdése alapjan
biztositja a betekintés lehet6ségét, mely soran a vizsgazo kézzel jegyzeteket
készithet, de kizarolag csak a sajat maga altal elmondott szévegrél. Amennyiben erre
igényt tart a vizsgazo, azt elére kell irasban jeleznie a Vizsgakdzpontnak legalabb 3
nappal a betekintés idépontja el6tt.

Amennyiben a Vizsgazé a masolat kiadasat irasban kéri a Vizsgakdzpont vezetéjétol,
azt ugy kell biztositani, hogy az értékel6 és vizsgaztatd személyes adataihoz torténd
hozzaférést ne tegye lehetévé. Ez esetben a masolat kiadasakor a Vizsgakézpont
vezetdje gondoskodik arrdl, hogy a kiadott felvételen ne szerepeljen az értékeld és
vizsgaztaté altal elmondott széveg. A vizsgazo a masolat igénylése esetén, a
masolattal kapcsolatos tevékenységében nem terjeszkedhet tul azon a célon, mely
célbdl a Vizsgakdzpont a hangfelvételt késziti. A hangfelvétel masolata ennek
megfelelen kizardlag a vizsgazo személyes teljesitményének ellendrzésére
hasznalhato fel, azt nyilvanossagra semmilyen formaban és mértékben nem
hozhatja, harmadik személy szamara be nem mutathatja, hozzaférhetévé nem teheti.
A hangfelvétel jogellenes felhasznalasa esetében a Vizsgakdzpont haladéktalanul
megteszi a szlkséges jogi lépéseket.

Az irasbeli vizsga és szbbeli vizsga beszédértés vizsgarész keretében elkészitett és
beadott valaszlapok, amely dokumentumok kezelésének célja a vizsga
eredményének megallapitasa, valamint a Korm.rend. 4. § (4) bekezdése és az 5. §
(2a) bekezdése alapjan a nyelvvizsga- anyakonyv kitdltése. Ezen dokumentumok a
vizsga utan a Vizsgakdzpont ba kerllnek vissza, ahol az értékeldk kijavitjak azokat.

A Vizsgakozpont tajékoztatja a Vizsgazot, hogy a dolgozatarol az alabbi médok
szerint kérhet tajékoztatast:

A 2011. évi CCIV. térvény (tovabbiakban Nftv.) 107/A § (8) bekezdése alapjan
biztositja a betekintés lehetdségét, mely soran a vizsgazo kézzel jegyzeteket
készithet, de kizardlag csak a sajat maga altal leirt szévegrél.

Amennyiben a Vizsgazé a masolat kiadasat irasban kéri a Vizsgakdzpont vezetbjétol,
a masolat kiadasat - a vizsgazé altal leirt szovegrdl - ugy kell biztositani, hogy az az
értékeld személyes adataihoz torténé hozzaférést ne tegye lehetbvé. A vizsgazéd
dolgozatanak masolata kizarolag a vizsgazé személyes teljesitményének
ellendrzésére hasznalhato fel, azt nyilvanossagra semmilyen formaban és mértékben
nem hozhatja, harmadik személy szamara be nem mutathatja, hozz&aférhetévé nem
teheti. A dolgozat jogellenes felhasznalasa esetében a Vizsgakdzpont haladéktalanul
megteszi a szukséges jogi Iépéseket.

Az online vizsga soran keletkezett vided és hangfelvétel, melyet a vizsgazé altal
biztositott két kamera segitségével rogzit a Vizsgakdzpont.
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o A vizsga értékelése, eredménye, a vizsgarészenként elért pontok és a vizsgan elért
pontszam az elérhetd dsszpontszam szazalékaban kifejezve, mely adatkezelés célja
a Korm.rend. 4. § (4) bekezdése és az 5. § (2a) bekezdése alapjan a nyelvvizsga-
anyakonyv kitéltése.

o A bizonyitvany szama, mely adat kezelésének célja a Korm.rend. 4. § (4) bekezdése
és az 5. § (2a) bekezdése alapjan a nyelvvizsga-anyakonyv kitéltése.

Az adatkezelés jogalapja és id6tartama

A vizsgazo a vizsgara val6 jelentkezéskor elfogadja a Vizsgaszabalyzatban és az
Adatvédelmi tajékoztatoban foglaltakat. A Vizsgaszabalyzat és az Adatvédelmi tajékoztato a
Vizsgakdzpont honlapjan érhetd el.

Az adatkezelés az érintett jelentkezéssel megadott egyértelm( és 6nkéntes hozzajarulasan
alapul (Infotv. 5. § (1) a); 8. § (1) a)). A nyelvvizsgaztatas-szolgaltatas nyujtasaval
kapcsolatban emellett tobb, egyrészt a Korm. rendeletben, masrészt az Oktatasi Hivatalrol
sz0l6 121/2013. (IV. 26.) Korm. rendelet 3. § j) pont, 5. § és 20 § alapjan fennallé — e
tajékoztatdban részletezett — jogi kotelezettségnek is meg kell felelni, igy az adatkezelésre
az Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglaltak alapjan is sor keril az adatkezelére vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitése céljabol. Az adatkezelés az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig, illetve a jogi kotelezettségek teljesitéséig tart. A szdbeli vizsgan készult
hangfelvételek és az irasbeli dolgozatok megbrzési ideje — a Korm.rend. és az OH NYAK
altal kozzétett AK alapjan 3 év.

Az adatok megismerhetésége

A személyes adatok — jogi kotelezettség teljesitése érdekében — tovabbithaték a felligyeleti
feladatokat ellaté Oktatasi Hivatal szamara. Az adatkezeld emellett kizarolag esetleges
jogszabalyi kdtelezettség alapjan tovabbit személyes adatokat mas szerv vagy személy
részére.

Erintetti jogok és jogorvoslati lehetéségek
Az érintett az Infotv. 14-15. §-ai alapjan barmikor tajékoztatast kérhet a személyes adatait
erintd adatkezelés korulményeirél. Ezt irasban kell kérvényezni a Vizsgakdzpont vezetdjétdl
az eredménykdzléstdl szamitott 10 napon bellil.
Amennyiben a tajékoztatas személyes adatokat is érint, biztositani kell, hogy ahhoz kizardlag
az érintett férjen hozza.
Az érintett az Infotv. alapjan kérheti a valésagnak nem megfelel6 (téves, pontatlan vagy
hianyos) személyes adatainak helyesbitését.
Az érintett hozzajarulasaval kezelt adatok tekintetében az érintett kérheti a személyes
adatainak torlését. A személyes adat nem térélhetd, ha annak kezelésére az Infotv. 6. § (5)
pontja alapjan a Vizsgakdzpontra vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitése céljabdl kertil sor.
Az érintettet e tényrol tajékoztatni kell. Az érintett ez esetben élhet az Infotv. 21. §-ban foglalt
tiltakozas jogaval, melyet az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén,
de legfeljebb 15 napon belll megvizsgal, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz,
és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.
A személyes adatokat emellett t6rolni kell, ha

o akezelése jogellenes;

e az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato, feltéve, hogy a

torlést térvény nem zarja ki;
e az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart;
e azta birésag vagy a Hatosag elrendelte.

A helyesbités, torlés vagy tiltakozas iranti igény — az érintett egyértelml személyazonositasa
mellett — személyesen vagy irasban kezdeményezhetd. A helyesbitést és az adatok torlését
az adatkezeld 15 napon belll elvégzi. Amennyiben a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kbzvetlen veszélye fennall, az érintett a
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Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH, www.naih.hu)
bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet. Az érintett a tajekoztatasi, helyesbitési, torlési
vagy tiltakozasi joganak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. Amennyiben a személyes
adatok jogellenes kezelésével az adatkezeld az érintettnek kart okoz vagy a személyiségi
jogait megseérti, az érintett kartéritést, illetve sérelemdijat kdvetelhet.
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